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WSTEP

Dziatalnos¢ Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie w zakresie promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej reguluje ustawa z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz akty wykonawcze
do ustawy, a takze inne akty prawne o charakterze ogdélnym i szczegdélnym, odnoszgce sie
posrednio lub bezposrednio zaréwno do rynku pracy, jak i do kompetencji i obowigzkow
jednostek administracji panstwowej i samorzgdowej.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie realizuje zadania panstwa w zakresie tagodzenia
skutkow bezrobocia, promocji zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej bezrobotnych oraz
innych osob poszukujgcych pracy zamieszkatych na terenie pieciu gmin powiatu: Alwerni,
Babic, Chrzanowa, Libigza i Trzebini.

Sprawozdanie z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie za rok 2022
zostato opracowane na podstawie sprawozdan statystycznych oraz przy wykorzystaniu
informacji pochodzacych z rejestrow wewnetrznych prowadzonych w Urzedzie.

W niniejszym opracowaniu przedstawiono miedzy innymi dziatania podjete w roku 2022
przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie oraz dokonano charakterystyki sytuacji na
lokalnym rynku pracy w roku 2022.



BEZROBOCIE W POLSCE

Jak podat GUS, liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w Polsce
wyniosta w grudniu 812,3 tys. wobec 800,2 tys. osob miesigc wczesniej. W grudniu 2022 r.
zarejestrowano 113 tys. nowych bezrobotnych, czyli o 11,4 % wiecej rok do roku.
Wyrejestrowano z urzeddéw pracy natomiast 100,9 tys. oséb. To spadek w poréwnaniu do
poprzedniego miesigca oraz grudnia 2021 r. o ponad 9 %.

Z tytutu podjecia pracy z rejestrow urzedy w zesztym miesigcu wyrejestrowaty 59,6 tys.
0sbb - 0 6 % wiecej w ujeciu rocznym. Wptyw na to moze mie¢ spadek liczby ofert dla
bezrobotnych. W grudniu 2022 roku zgtoszono ich 68,3 tys., a przed rokiem - 97 tys.

W grudniu najnizsze bezrobocie zanotowano w Wielkopolsce - 2,9%. Nie jest to
zaskoczeniem, poniewaz region ten od lat moze pochwali¢ sie najlepszym wskaznikiem.
Na drugim miejscu jest Slask ze stopg bezrobocia w wysokosci 3,7%. Na trzecim - woj.
lubuskie. Tam, wedlug GUS-u, bez pracy pozostaje 4,4% mieszkancéw aktywnych
zawodowo.
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Wykres 1. Stopa bezrobocia wg wojewddztw na koniec roku 2022

Najwyzszg stope bezrobocia zanotowano na Podkarpaciu ze stopg bezrobocia wynoszaca
8,8 %. Nieco lepiej byto na Warmii i Mazurach z wynikiem 8,7 %. Trzecie od konca byto
wojewodztwo lubelskie (8,1%).



Polska jest krajem o jednym z najnizszych wskaznikow bezrobocia w UE. Wedtug danych
opublikowanych 1 grudnia 2022 r. stopa bezrobocia, liczona wg definicji przyjetej przez
Eurostat, wyniosta w pazdzierniku 2022 r. 3% w Polsce wobec 6% w Unii Europejskiej i 6,5%
w strefie EURO. Tym samym Polska wraz z Niemcami zajeta drugie, po Czechach (2,1%),
miejsce pod wzgledem najnizszej stopy bezrobocia w UE.

BEZROBOCIE W MALOPOLSCE

Na koniec grudnia 2022 r. w Matopolsce zarejestrowanych byto 64 379 bezrobotnych.
W stosunku do poprzedniego miesigca liczba ta wzrosta o 593 osoby. W poréwnaniu do
grudnia ubiegtego roku liczba bezrobotnych zmniejszyta sie o 5 569 osdb, co oznacza
spadek o 8,0 % rok do roku.

Stopa bezrobocia w wojewddztwie na koniec grudnia 2022 r. wyniosta 4,5%. W stosunku
do listopada 2022 r. nie ulegta zmianie. W stosunku do grudnia 2021r. obnizyta sie o0 0,5
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Wykres 2. Stopa bezrobocia wg powiatéw Matopolski na koniec roku 2022

Wojewddztwo matopolskie znajduje sie na szostym miejscu pod wzgledem stopy
bezrobocia, wraz z wojewodztwem dolnoslgskim.



W grudniu 2022 r. roznica w poziomie bezrobocia pomiedzy powiatami wyniosta 10,2 pkt.
proc. Stopa bezrobocia najmniejszg wartos¢ przyjeta w powiecie bochenskim (3,3%),

a najwiekszg w powiecie dgbrowskim (12,5%). W odniesieniu do ubiegtego miesigca stopa
bezrobocia pozostata bez zmian w powiatach: brzeskim i wadowickim), spadta w czterech
(w powiecie wielickim o 0,2 pkt. proc., w powiatach: bochenhskim, oswiecimskim

i tatrzanskim o 0,1 pkt. proc.). W pozostatych powiatach odnotowano wzrost: najwiekszy
w powiecie tarnowskim o 0,4 pkt. proc., w powiatach: dgbrowskim i gorlickim o 0,3 pkt.
proc., w powiatach: krakowskim, suskim, proszowickim i olkuskim o 0,2 pkt. proc., a w
pozostatych powiatach: miechowskim, nowotarskim, limanowskim, nowosgdeckim oraz
myslenickim o 0,1 pkt. proc

BEZROBOCIE W POWIECIE CHRZANOWSKIM

STAN | BILANS BEZROBOTNYCH

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Chrzanowie wedtug stanu na koniec 2 440
grudnia 2022 roku wynosita 2440 os6b. W stosunku do 0s6b bezrobotnych
stanu na dzien 31 grudnia 2021 roku, kiedy to liczba w powiecie chrzanowskim
bezrobotnych wynosita 2838 osob, poziom bezrobocia
w powiecie chrzanowskim zmniejszyt sie o 398 os6b
(ti. 0 14%).

Ponizej zamieszona tabela przedstawia zmiany poziomu bezrobocia jakie zanotowano na
terenie powiatu chrzanowskiego w latach 2010 - 2022, dla poréwnania z poziomem w
wojewodztwie matopolskim oraz w Polsce.

Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Powiat 6 681 6994 5700 4851 4294 3553 3303 2663 3311 2838 2440
chrzanowski

Matopolska 161 161 164 434 139 027 119601 96 531 79 430 71489 62 610 83 050 69 948 64379

Polska 2136 815 2157883 | 1825180 1564 200 1335200 1081 700 968 900 866 400 1 046 803 895 200 812 300
Tabela 1. Zmiana poziomu bezrobocia w latach 2012 — 2022

Z powyzszego zestawienia wynika, ze na przestrzeni ostatnich lat poziom bezrobocia
zaréwno w powiecie chrzanowskim, jak i w Matopolsce i w kraju ulegt wyraznemu
spadkowi. W powiecie chrzanowskim w stosunku do roku 2012 odnotowano spadek o 63%,
tj. 0 4 241 os6b. Na skutek pandemii w roku 2020 mozna byt zaobserwowac wzrost liczby
0s6b bezrobotnych ale zarowno w roku 2021 jak i 2022 liczba bezrobotnych ulegta
zmniejszeniu.



Podobnie jak w latach poprzednich nadal odnotowuje sie przewage bezrobotnych kobiet
w o0gdlnej populacji zarejestrowanych osob bezrobotnych, co obrazuje ponizszy wykres.

mezczyzni
44,5%

kobiety
55,5%

Wykres 3. Struktura bezrobotnych wg pici - stan na 31.12.2022 r.

Miesiac Liczba bezrobotnych Przyrost lub spadek Przyrost lub spadek
ogétem poaoggsﬁﬁirft(;gma poziomu bezrobocia
poprzedniego miesigca pop:zves;'(:isel;r;krl:‘iclc;i aca
w liczbach %
Xl11.2021 2 838 X X
1.2022 2 898 + 60 +2,1%
11.2022 2911 +13 +0,4%
[11.2022 2 936 +25 +0,8%
I\vV.2022 2 862 -74 -2,5%
V.2022 2 665 - 197 -6,8%
V1.2022 2 529 - 136 -5,1%
VI1.2022 2 449 - 80 -3,2%
VI11.2022 2373 -76 -3,1%
IX.2022 2 359 -14 - 0,6%
X.2022 2 393 +34 +1,4%
X1.2022 2415 + 22 + 0,9%
XI11.2022 2 440 +25 +1,0%

Tabela 2. Liczba bezrobotnych na koniec 2021r. oraz w poszczegdlnych miesigcach 2022r.

Analizujgc dane dotyczgce ksztattowania sie liczby oséb bezrobotnych w poszczegdlnych
miesigcach zauwazamy, iz w miesigcach rozpoczynajgcych i konczgcych rok przybywato
0s6b bezrobotnych.
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Wykres 4. Liczba bezrobotnych w latach 1998 — 2022 wg stanu na dzien 31 grudnia, na terenie dziatania
Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie

Badajgc poziom bezrobocia w powiecie chrzanowskim od roku 1998 stwierdzi¢ nalezy, ze
najwyzszy poziom bezrobocia zanotowano w roku 2003 kiedy to stopa bezrobocia
osiggneta poziom 21,2%. Z kolei najnizszg warto$¢ bezrobocia zanotowano na koniec roku
2022.

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze staty, spadkowy tren utrzymywat sie od roku 2014. Liczba
bezrobotnych zarejestrowanych na koniec roku 2019 byta nizsza niz w analogicznych
okresach lat poprzednich. Rok 2020 przynidst wzrost bezrobocia a z kolei rok 2021 i 2022
spadek.

BILANS BEZROBOCIA

Stan ptynnosci poziomu bezrobocia zalezy od dwdch czynnikdw: naptywu czyli oséb
rejestrujgcych sie jako bezrobotne w danym okresie (tzn. osoby nowo zarejestrowane) oraz
odptywu czyli liczby oséb tracgcych status bezrobotnego w tym samym czasie (tzn. osoby
wyrejestrowane). Jezeli w pewnym okresie czasu naptyw oséb do bezrobocia przewyzsza
odptyw to wowczas mamy do czynienia z przyrostem bezrobocia, gdy sytuacja jest
odwrotna - ze zmniejszaniem sie bezrobocia.

2440

rok
2022



W okresie 12 miesiecy 2022 roku do rejestrow Powiatowego
Urzedu Pracy w Chrzanowie naptyneto tgcznie 4601 oséb,
ktore uzyskaty status osoby bezrobotnej. Udziat kobiet w tej
grupie uksztattowat sie na poziomie 55,8% (2567 kobiet), co
stanowito ponad potowe ogdlinego naptywu. Do dnia
rejestracji 842 osoby rejestrujgce sig, nigdy nie pracowaty zawodowo tj. 18,3 % ogétu
naptywu.

4 601

naptyw bezrobotnych
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Wykres 5. Naptyw oséb bezrobotnych na koniec 2021r. oraz w poszczegolnych miesigcach 2022 r.

Najwiecej bezrobotnych zarejestrowato sie w miesigcu marcu (483 osoby) oraz we
wrzesniu (461 osob). Najmniej rejestracji wystgpito w lutym (288 osob).

Od lat utrzymuje sie wysoki udziat bezrobotnych powracajgcych do rejestrow po raz
kolejny. Na dzien 31.12.2022 r. liczba osob w tej kategorii wyniosta 3 464, tj. 75,3% ogotu
nowo zarejestrowanych. Sytuacja ta Swiadczy o nietrwatosci podejmowanego zatrudnienia.
Natomiast osoby rejestrujgce sie po raz pierwszy w liczbie 1137 stanowity 24,7%. Wskaznik
ten utrzymuje sie od wielu lat na zblizonym poziomie.

W poroéwnaniu z rokiem 2021, gdzie w Urzedzie zarejestrowato sie 3909 osdb, liczba
rejestrujgcych sie bezrobotnych wzrosta w badanym roku o 692 osoby, tj. 0 17,7%.
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Wykres 6. Naptyw os6b bezrobotnych w latach 2010 — 2022

Analizujgc naptyw os6b bezrobotnych od roku 2010 stwierdzi¢ nalezy, ze wartos¢
zanotowana na koniec roku 2021 byta najnizszg w ciggu badanego okresu czasu.
Najwiecej bezrobotnych zarejestrowato sie w roku 2010 i w 2013 a poczgwszy od roku
2014 do 2021 zauwazalna jest tendencja spadkowa w liczbie 0sob rejestrujgcych sie. Na
koniec roku 2022 zanotowano wzrost naptywu bezrobotnych.

W ciggu catego 2022 roku z ewidencji Powiatowego Urzedu
Pracy w Chrzanowie wytgczono ogétem 4999 os6b
bezrobotnych, w tym 2270 kobiet.
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Wykres 7. Odptyw os6b bezrobotnych na koniec 2021 r. oraz w poszczegdlnych miesigcach 2022 r.



Jak wynika z powyzszego wykresu najwiecej bezrobotnych wytgczono z ewidenciji
w miesigcu maju (538 osdb) i we wrzesniu (475 osob). Najmniej osob utracito status osoby
bezrobotnej w styczniu (214 osob) i w lutym (275 oséb).

W poréwnaniu z rokiem 2021 (4382 osob) liczba wyrejestrowanych na koniec roku 2022
byta wyzsza o0 14,1%, tj. 0 617 osob.
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Wykres 8. Odptyw os6b bezrobotnych w latach 2010 — 2022

Analizujgc odptyw 0s6b bezrobotnych od roku 2010 stwierdzi¢ nalezy, ze wartosc
zanotowana na koniec roku 2020 byta do tej pory najnizszg. Najwiecej bezrobotnych
wyrejestrowato sie w roku 2010 i w 2013 natomiast od roku 2015 mozna zaobserwowac
zmniejszajgcy sie liczbe osob wytgczonych z ewidencji sie w chrzanowskim urzedzie.



= podjecia pracy

= rozpoczecie szkolenia

= rozpoczecie stazu

= rozpoczecie prac spotecznie
46 6 uzytecznych

= odmowa bez vzasadnionej przyczyny
przyjecia propozycji odpowiedniej pracy

= niepotwierdzenie gotowosci do pracy
= dobrowolna rezygnacja ze statusu
bezrobotnego

= podjecie nauki

= osiggniecie wieku emerytalnego

= nabycie praw emerytalnych lub
rentowych, nabycie praw do §wiadczenia
przedemerytalnego

Wykres 9. Przyczyny wytgczen bezrobotnych z ewidencji w 2022 roku

Gtéwnym powodem wytgczen bezrobotnych z rejestrow byto
w 2022 r. podjecie pracy, ktére w omawianym okresie 46,6%
stanowito 46,6% wszystkich wytgczen (2329 osoéb). podjecia pracy

W poréwnaniu z rokiem 2020 liczba os6b wytgczonych z tego powodu zmniejszyta sie o
328 0s6b. Kategoria ta obejmuje wszystkie formy podejmowania przez bezrobotnych
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zatrudnienia tzn. prace subsydiowane (m.in. prace interwencyjne, roboty publiczne,
podjecie wtasnej dziatalno$ci gospodarczej) oraz prace niesubsydiowane.

Drugg z najczestszych przyczyn wytgczen z rejestru byto niepotwierdzenie gotowosci do
pracy. Od poczatku 2022 roku 1120 oséb zostato wytgczonych z ewidencji z tego powodu,
co stanowito 22,4% odptywu.

Przyczyng pozbawienia statusu bezrobotnego byta takze dobrowolna rezygnacja ze
statusu bezrobotnego (365 oséb, tj. 7,3%) oraz odmowa bez uzasadnionej przyczyny
przyjecia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy (81 oséb, tj. 1,6%).

Utrata statusu bezrobotnego moze miec¢ zwigzek takze z dezaktywacjg zawodowa.

Od poczatku 2022 roku przyczynami tego typu wytgczen z ewidencji bezrobotnych byto
nabycie praw emerytalnych lub rentowych oraz nabycie praw do swiadczenia
przedemerytalnego (48 osob, tj. 1%).

Odptyw z ewidencji oséb bezrobotnych od poczagtku 2022 roku zwigzany byt takze z:
- rozpoczeciem stazu — 506 osob, tj. 10,1%,

- rozpoczeciem szkolenia — 124 osoby, tj. 2,5%,

- rozpoczeciem pracy spotecznie uzytecznej — 71 oséb, tj. 1,4%.

W/w osoby zgodnie z objasnieniami Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej sg ujmowane
W momencie rozpoczecia danego programu do kategorii 0s6b wytgczonych z ewidencji.
Dopiero po zakonczeniu danego programu ponownie uwzglednia sie je w liczbie
zarejestrowanych bezrobotnych w miesigcu sprawozdawczym.
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POZIOM STOPY BEZROBOCIA

Syntetycznym miernikiem poziomu bezrobocia jest podawana w procentach stopa
bezrobocia, obliczana jako stosunek liczby zarejestrowanych do liczby osob aktywnych
zawodowo. Wskaznik ten stosowany jest w badaniach bezrobocia rejestrowanego w
urzedach pracy.

Stopa bezrobocia w powiecie chrzanowskim na koniec roku
6,4% 2022 wyniosta 6,4 % i tym samym obnizyta w ujeciu rocznym

stopa bezrobocia 0 0,3 pkt. proc.
w powiecie chrzanowskim

Poziom stopy bezrobocia uwzgledniajgce korekty GUS w latach 2021 - 2022 ksztattowat sie
nastepujgco :

Miesiac Rok 2021 Rok 2022 zmiana
I 8,2% 6,8% -1,4 p. proc.
Il 8,3% 6,9% -1,4 p. proc.
11 8,2% 6,9% -1,3 p. proc.
v 8,0% 6,7% -1,3 p. proc.
\ 7,9% 6,3% -1,6 p. proc.
VI 7,6% 6,0% -1,6 p. proc.

Vi 7,5% 5,8% -1,7 p. proc.
VI 7,3% 5,6% -1,7 p. proc.
IX 7,1% 6,2% -0,9 p. proc.
X 6,9% 6,3% -0,6 p. proc.
Xl 7,0% 6,3% -0,7 p. proc.
Xl 6,7% 6,4% -0,3 p. proc.

Tabela 3. Stopa bezrobocia w powiecie chrzanowskim w ujeciu miesiecznym

Analizujgc powyzsze zestawienie stwierdzi¢ nalezy, ze w poréwnaniu do roku 2021 stopa
bezrobocia w catym roku 2022 wykazywata nizsze wartosci. Najnizszy poziom bezrobocia
odnotowano w lipcu i sierpniu a najwyzszy w poczgtkowych miesigcach roku.
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STRUKTURA BEZROBOCIA

BEZROBOTNI W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

W koncu grudnia 2022 roku w powiecie chrzanowskim status
bezrobotni w szczegéinej osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy posiadato 1917
sytuacji na rynku pracy oso6b bezrobotnych, co oznacza, ze 78,6% bezrobotnych
spetniato kryteria by by¢ zaliczonym do tej kategorii. Trzeba
zaznaczyc, ze jedna osoba moze by¢ zakwalifikowang
jednoczesnie do kilku grup w szczegodlnej sytuacii.

78,6%

Bezrobotni, bedgcy w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy to grupa oséb wymagajgca
specyficznego wsparcia oraz kompleksowego i zindywidualizowanego podejscia. Osoby te,
ze wzgledu na okreslone uwarunkowania majg duze problemy ze znalezieniem pracy, a
tym samym z wyjsciem z bezrobocia.

Ponizsza tabela zawiera dane dotyczgce osob w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy na
koniec grudnia 2022 roku:

Kategorie bezrobotnych Stan ogoétem Udziat w liczbie
w szczegOlnej sytuacji na rynku pracy na koniec bezrobotnych

grudnia 2022 ogotem

0,

Do 30 roku zycia 523 21,4%
- w tym do 25 roku zycia 269 11,0%
Diugotrwale bezrobotni 1216 49,8%
Powyzej 50 roku zycia 680 27,9%
Korzystajq_ce ze Swiadczen pomocy 16 0.6%
spolecznej
POSIa_daj_qcy co najmniej jedno dziecko do 6 399 13,5%
roku zycia
Posiadajacy co najmniej jedno dziecko 3 0,1%
niepetnosprawne do 18 roku zycia
Niepetnosprawni 178 7.3%

Tabela 4. Osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy na koniec grudnia 2022 roku
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Do analizy sytuacji bezrobocia wsrod osob tej kategorii zostaty wybrane te grupy, w ktorych
wskazniki bezrobocia sg najwyzsze.

Najbardziej liczng zbiorowos¢ tworzg dtugotrwale
bezrobotni (1216 osdb), tj. 49,8% ogodtu zarejestrowanych,
osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia (680 osdb, tj.
27,9%) oraz osoby bezrobotne do 30 roku zycia (523
osoby, tj. 21,4%).

49,8%

Diugotrwale bezrobotni

Grupe dtugotrwale bezrobotnych tworzg osoby, ktére pomimo tego, ze sg zdolne do
pracy i deklarujg chec jej podjecia, nie znajdujg faktycznego zatrudnienia z ré6znorakich
powoddéw oraz ktore czesto ze wzgledu na niskie wyksztatcenie i dtugi czas pozostawania
bez pracy majg znaczne problemy z ponownym wejsciem na rynek pracy. Bezrobotni
dtugotrwale od lat stanowig najwyzszy odsetek wsrod osob bedgcych w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy.

Wg danych na koniec 2022 roku w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie
figurowato 1216 (49,8%) bezrobotnych dtugotrwale. W stosunku do roku poprzedniego ich
liczba zmniejszyta sie 0 404 osoby a odsetek w ogole bezrobotnych zmniejszyt sie o 7,3
pkt. proc. Kobiety w grupie dtugotrwale bezrobotnych stanowity 57,1% ogotu (695 osob).

Osoby powyzej 50 roku zycia to specyficzna grupa

27.9% bezrobotnych na rynku pracy, ktéra ze wzgledu na swoj wiek i
Powyzej 50 roku zycia kompetencje niejednokrotnie jest grupg defaworyzowang na
rynku pracy. Brak zatrudnienia wsrod bezrobotnych w tej
kategorii to juz powszechne zjawisko.

Z danych zebranych przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie wynika, ze w koncu 2022
roku zarejestrowanych byto 680 osob w tej kategorii wiekowej (27,9%). W poréwnaniu do
roku 2021 ich liczba obnizyta sie 0 135 osob. Obnizyt sie takze udziat procentowy tej grupy
w 0goélnym bezrobociu w stosunku do 2021 roku o 0,8 pkt. procentowego. W strukturze
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia kobiety stanowig nizszy odsetek niz mezczyzni — wg
stanu na koniec 2022 roku tworzyty one 43,8% ogétu bezrobotnych. Bezrobotni z prawem
do zasitku, wsréd bezrobotnych 50+ stanowili z kolei 16% (109 osob).

Bezrobotni do 30 roku zycia potocznie okreslani sg mianem
os6b miodych na rynku pracy. Sytuacja w tej grupie jest
trudna, poniewaz pomimo mtodego ich wieku, a takze czesto 21,4%
wysokiego poziomu wyksztatcenia jakie nabyli drogg edukacii, Do 30 roku zycia
nie ma dla nich pracy. Czestym powodem, ktéry wyklucza ich
z rynku zatrudnienia jest kryterium do$wiadczenia
zawodowego, ktérego nie zdgzyli naby¢ po zakohczonej edukaciji. Dlatego tez, duza czesé
srodkow finansowych wydatkowanych przez urzedy pracy na réznego rodzaju aktywne
formy pomocy bezrobotnym, skierowana jest wiasnie do oséb mtodych.
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Z danych prezentowanych w statystyce chrzanowskiego urzedu pracy wynika, iz na koniec
2022 roku zarejestrowane byty 523 osoby bezrobotne do 30 roku zycia (21,4%), a wiec o
57 osob mniej niz w roku 2021. Odsetek w ogole bezrobotnych wzrést — o 1 pkt. proc.

Udziat kobiet w grupie bezrobotnych do 30 roku zycia wynidst 59%. Osoby, ktérym
przystugiwato prawo do pobierania zasitku stanowity w grupie bezrobotnych do 30 roku
zycia 8,4% (44 osoby).

BEZROBOTNE KOBIETY

Bezrobocie kobiet to jeden z wielu kluczowych problemow
lokalnego rynku pracy. Wsréd jego przyczyn mozna wymienic
55,5% : m.in. brak odpowiednich kwalifikacji oraz przerwe w
Bezrobotne kobiety . . .. ..
zatrudnieniu spowodowang wychowaniem dzieci, co niesie za
sobg wydtuzajgcg sie bezczynnos¢ zawodowg
i w znacznym stopniu zmniejsza szanse kobiet na ponowng aktywizacje zawodowa.

Na koniec grudnia 2022 roku w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie
zarejestrowanych byto 1355 kobiet. Odsetek bezrobotnych kobiet w ogdlnej liczbie
bezrobotnych wynidst 55,5%. Oznacza to, ze w stosunku do 2021 r. liczba bezrobotnych
kobiet obnizyta sie o 203 osoby. Z kolei udziat kobiet w liczbie bezrobotnych ogétem
nieznacznie wzrést — 0 0,5 p. proc.
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Hliczba bezrobotnych ogdtem mliczba bezrobontych kobiet

Wykres 10. Ogdlna liczba bezrobotnych, w tym kobiet w latach 2010 - 2022
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Przewaga kobiet w strukturze bezrobotnych powiatu chrzanowskiego utrzymuje sie na
zblizonym poziomie na przestrzeni ostatnich lat.

W ciggu roku 2022 do rejestracji w Urzedzie Pracy zgtosito sie 2567 bezrobotnych kobiet,
co stanowito 55,8% ogotu naptywu z tego okresu. Wskaznik ten wzrést o 3,5 p. proc. w
stosunku do roku 2021.

W 2022 roku z ewidencji wytgczonych zostato 2770 bezrobotnych kobiet tj. 55,4%
wszystkich wyrejestrowan. Najczestszg przyczyng wytgczen z ewidencji bezrobotnych
kobiet byto podjecie pracy. W badanym okresie prace podjeto 1297 kobiet, tj. 55,7% ogétu
bezrobotnych wytgczonych z powodu podjecia pracy. Kategoria ta obejmuje wszystkie
formy podejmowania przez bezrobotnych zatrudnienia tzn. prace subsydiowane (m.in.
prace interwencyjne, roboty publiczne, podjecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej) oraz
prace niesubsydiowane.

Drugag z najczestszych przyczyn wytgczen bezrobotnych kobiet z rejestru byto
niepotwierdzenie gotowosci do pracy. W ciggu roku 2022 483 kobiety zostaty
wytgczone z ewidenciji z tego powodu, co stanowito 43,1% ogotu bezrobotnych
wytgczonych z powodu niepotwierdzenia gotowosci.

Przyczyng pozbawienia statusu bezrobotnego byta takze dobrowolna rezygnacja ze
statusu bezrobotnego (365 kobiet) oraz odmowa bez uzasadnionej przyczyny
przyjecia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy (81 kobiet).

Ponadto w zwigzku z nabyciem praw emerytalnych lub rentowych oraz nabyciem praw
do swiadczenia przedemerytalnego zostaty wytgczonych 29 kobiet a z tytutu osiggniecia
wieku emerytalnego — 34 kobiety.

Odptyw z ewidencji bezrobotnych kobiet w ciggu roku 2022 zwigzany byt takze z:
- rozpoczeciem stazu — 403 kobiety,

- rozpoczeciem szkolenia — 51 kobiet,

- rozpoczeciem prac spotecznie uzytecznych — 25 kobiet.

Przy wysokim poziomie bezrobocia wsrdd kobiet (55,5%) mozna wnioskowaé, iz to one
czesciej niz mezczyzni pozostajg bierne zawodowo. Znajduje to odzwierciedlenie w
nierdwnowadze jaka jest notowana wsréd oséb dtugotrwale bezrobotnych, gdzie wskaznik
przektada sie na niekorzys¢ kobiet.

Wsrdod 1355 kobiet pozostajgcych w ewidencji Urzedu, az 695 os6b to kobiety diugotrwale
bezrobotne (51,3% ogotu zarejestrowanych kobiet).
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BEZROBOTNI Z PRAWEM DO ZASILKU

Na koniec grudnia 2022 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy
12% w Chrzanowie uprawnione do pobierania zasitku byly 293
z prawem do zasitku osoby, co stanowito zaledwie 12% ogétu zarejestrowanych.

W poroéwnaniu z analogicznym okresem roku 2021 liczba
0s6b pobierajgcych zasitek nieznacznie wzrosta. Wzrést takze udziat w liczbie
bezrobotnych ogétem o 1,9 pkt proc.
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Wykres 11. Liczba bezrobotnych posiadajgcych prawo do zasitku w latach 2010 — 2022 na koniec roku

Analizujgc strukture oséb uprawnionych do pobierania zasitku dla bezrobotnych w
odniesieniu do wyodrebnionych grup bezrobotnych mozna powiedziec, iz najwiecej
korzystajgcych z zasitku to osoby:

» powyzej 50 roku zycia — 118 bezrobotnych (37,2% og6tu z prawem do zasitku),

» zamieszkate na wsi — 124 bezrobotnych (47,4% ogoétu z prawem do zasitku),

* osoby do 30 roku zycia — 87 bezrobotnych (15% ogotu z prawem do zasitku).

Do najbardziej charakterystycznych cech bezrobocia nalezy m.in. staty, wysoko
utrzymujacy sie procent oséb bezrobotnych nie posiadajgcych prawa do zasitku.
Osoby bez prawa do zasitku na dzieh 31.12.2022r. stanowity 88% ogotu zarejestrowanych
bezrobotnych (2147 osdb).
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BEZROBOTNI ZAMIESZKALI NA WSI

Mieszkancy wsi sg grupg szczegolnie zagrozong bezrobociem, oprocz bezrobocia
rejestrowanego (odnotowanego w ewidencji bezrobotnych) wystepuje na tych terenach
réwniez bezrobocie ukryte, ktore jest przede wszystkim wynikiem, iz czeS¢ ludnosci
wiejskiej nie jest uprawniona do rejestrowania sie w urzedach pracy, poniewaz posiada
gospodarstwa rolne o powierzchni wiekszej niz przewidujg przepisy prawne.

Na koniec 2022 roku w ewidencji figurowato 871 oséb
bezrobotnych zamieszkate na terenach wiejskich i 35,7%
stanowity one 35,7% ogétu zarejestrowanych. Udziat kobiet w Zamieszkatych na wsi
tej populacji wynosit 56,5% wszystkich zarejestrowanych
mieszkancéw wsi (492 kobiety). Warto podkreslic, iz w
poréwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego liczba bezrobotnych mieszkancow
wsi obnizyta sie 0 125 osob, tj. 12,6%.
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Wykres 12. Liczba os6b zamieszkujgcych tereny wiejskie w latach 2010 - 2022

Analizujgc liczbe bezrobotnych zamieszkatych na wsi w powiecie chrzanowskim w latach
2010 - 2022 nalezy zauwazyc¢, ze najwiecej bezrobotnych w tej kategorii zarejestrowanych
byto w 2013 roku natomiast najmniej w roku 2021. Liczba bezrobotnych zamieszkatych na
wsi od roku 2010 do 2013 systematycznie rosta natomiast od roku 2014 mozna zauwazy¢
systematyczny spadek liczby bezrobotnych.

W ciggu 2022 roku naptyw bezrobotnych mieszkancéw wsi wyniést 1594 osoby i
stanowit 34,6% catego naptywu do ewidencji bezrobotnych. Zdecydowana wiekszo$¢
rejestrujgcych sie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie mieszkancéw wsi — 75%
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(1191 osobb) zarejestrowato sie po raz kolejny. Liczba osdb rejestrujgcych sie po raz
pierwszy wynosita 403 osoby.

W badanym okresie z ewidencji bezrobotnych wytaczonych zostato 1719 oséb

zamieszkatych na wsi. Najczestszg przyczyng odptywu z bezrobocia byto podjecie pracy -
prace podjeto 851 bezrobotnych mieszkancow wsi.

BEZROBOTNI WG GMIN POWIATU CHRZANOWSKIEGO

W sktad powiatu chrzanowskiego wchodzi pie¢ gmin: Alwernia, Babice, Chrzanéw, Libigz

i Trzebinia. Dane dotyczace liczby bezrobotnych mieszkancéw powiatu chrzanowskiego
przedstawia ponizsza tabela.

Chrzanéw 2751 2926 2286 1965 1758 1441 1377 1118 1388 1145 1031
Trzebinia 1895 1994 1681 1442 1260 1081 953 761 924 803 692
Libiaz 1041 1068 870 726 628 497 504 415 477 466 361
Alwernia 583 567 494 420 361 309 265 231 272 234 200
Babice 411 439 369 298 287 225 204 138 250 190 156

Tabela 5. Liczba bezrobotnych wedtug gmin powiatu chrzanowskiego w latach 2012-2022- wg stanu na dzien
31 grudnia

Analizujgc zmiany w liczbie bezrobotnych w poszczegolinych gminach powiatu

chrzanowskiego stwierdzi¢ nalezy, ze na koniec roku 2022 odnotowano spadek liczby
bezrobotnych we wszystkich gminach.

Rok 2021 Rok 2022

W Chrzanow M Trzebinia mLlibigz m Alwernia m Babice B Chrzandw M Trzebinia ® Libigz = Alwemnia ® Babice

Wykres 13. Struktura bezrobotnych zamieszkatych na terenie powiatu chrzanowskiego — stan na dzien 31
grudnia 2021 i 2022 roku
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Wedtug stanu na koniec grudnia 2022 roku najliczniejsza grupa bezrobotnych
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie zamieszkiwata na terenie
miasta i gminy Chrzanéw — 1031 oséb (42,2% ogotu bezrobotnych) oraz miasta i gminy
Trzebinia — 692 osoby (28,4%). Najmniejszg grupe tworzyli bezrobotni z gminy Babice —
156 oséb (6,4%).

Analizujgc zmiany udziatu bezrobotnych z poszczegolnych gmin w udziale bezrobotnych
ogo6tem stwierdzi¢ nalezy, ze udziat wzrést w Chrzanowie oraz nieznacznie w Trzebini,
obnizyt sie w Libigzu i Babicach, natomiast w Alwerni pozostat na niezmienionym
poziomie.

BEZROBOTNI WG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY

Czas pozostania bez pracy obejmuje aktualny okres pozostawania bez pracy od momentu
ostatniej rejestracji osoby, liczony w petnych miesigcach.

W okresleniu liczby osob bezrobotnych w podziale na czas pozostawania bez pracy
w miesigcach przyjeto szes¢ kategorii, a mianowicie sg to bezrobotni: do 1 miesigca, 1-3
miesiecy, 3-6 miesiecy, 6-12 miesiecy, 12-24 miesiecy oraz powyzej 24 miesiecy.

Kategorie wg czasu Liczba bezrobotnych
pozostawania bez pracy

do 1 miesigca 259

od 1 do 3 miesiecy 571

od 3 do 6 miesiecy 385

od 6 do 12 miesiecy 329

od 12 do 24 miesiecy 281
powyzej 24 miesiecy 615

Tabela 6. Struktura bezrobotnych w powiecie chrzanowskim wedtug czasu pozostawania bez pracy — stan na
dzien 31 grudnia 2022 r.

Najtrudniejszg sytuacje dotyczgcg powrotu do pracy posiadajg bezrobotni, ktorzy byli
zarejestrowani w Urzedzie nieprzerwanie od 12 do 24 miesiecy i powyzej 24 miesiecy.
Na koniec 2022 roku te dwie grupy stanowity 36,7% ogdtu zarejestrowanych bezrobotnych.
tacznie ich liczba wyniosta 896 oséb.

W analizowanym okresie liczng grupe tworzyty rowniez osoby pozostajgce bez pracy od 1
do 3 miesiecy oraz pozostajgce bez pracy od 3 do 6 miesiecy. W ewidencji tut. Urzedu
osoby te stanowity odpowiednio 23,4% i 15,8% ogétu bezrobotnych. O tak duzej liczbie
decydujg réznorodne uwarunkowania m.in. wiek, wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe.
Najmniejszg grupg byty osoby pozostajgce w rejestrach do 1 miesiaca — 10,6%.
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Szczegotowe dane dotyczgce czasu pozostawania bez pracy oséb bezrobotnych, w
ostatnich latach prezentuje ponizszy wykres.

mdolm-ca modldo3m-cy mod3doém-cy modédol2m-cy modl12do24m-cy Hpow.24 m-cy

ROK ROK ROK ROK ROK ROK ROK ROK ROK ROK ROK ROK ROK
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Wykres 14. Liczba oséb bezrobotnych wedtug czasu pozostawania bez pracy w latach 2010 — 2022

Badajgc zmiany w liczbie bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy w roku 2022
stwierdzi¢ nalezy, ze najwiekszy spadek liczby bezrobotnych odnotowano w przypadku
0s6b pozostajgcych bez pracy od 12 do 24 miesiecy.

Nalezy zauwazy¢, ze im dtuzej osoby pozostajg bez pracy, tym majg mniejsze szanse na
jej ponowne uzyskanie, poniewaz zdobyte wczesniej wiadomosci i doswiadczenia czesto

ulegajg dezaktualizacji. Bezrobocie nie jest tylko efektem ztej sytuacji gospodarczej, ale ma

réwniez przyczyny strukturalne. Czes¢ bezrobotnych to osoby, ktérych kwalifikacje nie
odpowiadajg potrzebom pracodawcow.

W miare wydtuzania sie czasu pozostawania bez pracy zanikajg aktywne postawy
poszukiwania pracy.
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BEZROBOTNI WG WIEKU

Analizujgc strukture bezrobotnych wedtug wieku mozna zauwazy¢, ze znaczgce problemy
na rynku pracy majg osoby mtode rozpoczynajgce swoja kariere zawodowa. W przypadku
mtodych ludzi na ich trudnosci zwigzane ze zdobyciem pracy wptywa szereg czynnikéw -
poczgwszy od braku doswiadczenia zawodowego, niewielkiej praktyki w poruszaniu sie po
rynku pracy, konczac na posiadanym przez nich wyksztatceniu nieadekwatnym do potrzeb
rynku pracy. Pracodawcy czesto niechetnie zatrudniajg osoby mtode nie posiadajgce
doswiadczenia zawodowego, gdyz czesto wigze sie to z potrzebg praktycznego
przygotowania do wykonywania zawodu tych pracownikow.

Kategorie wg wieku | Liczba bezrobotnych
18-24 lat 269
25-34 lat 545
35-44 lat 662
45-54 lat 553
55-59 lat 266
60 lat i wiecej 145

Tabela 7. Struktura bezrobotnych w powiecie chrzanowskim wedtug wieku - stan na dzien 31 grudnia 2022 r.

Pod koniec 2022 roku, najliczniejszg grupe wsréd bezrobotnych zarejestrowanych w
Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie stanowity osoby w wieku 35-44 lat czyli 662
osoby (27,1% ogétu wszystkich zarejestrowanych). W dalszej kolejnosci byty osoby w
przedziale wiekowym 45-54 |ata, ktére stanowity na koniec omawianego okresu 22,7%
og6tu wszystkich zarejestrowanych (553 osoby). Najmniej liczng grupg byty osoby w wieku
przedemerytalnym, tj. 60 lat i wiecej, ktérzy osiggneli nieliczng czes¢ zarejestrowanych i
stanowili 5,9% ogo6tu bezrobotnych (145 oséb). Szczegotowe dane dotyczgce wieku oséb
bezrobotnych, w ostatnich latach prezentuje ponizszy wykres.
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Wykres 15. Bezrobotni wg wieku w latach 2010 — 2022

Biorgc pod uwage zmiany w liczbie bezrobotnych wg wieku w roku 2020 i 2021 stwierdzic
nalezy, ze w kazdej kategorii wiekowej nastgpit spadek. Najwiekszy dotyczyt os6b
bezrobotnych w wieku od 25 do 34 lat (o0 127 os6b) oraz od 35 do 44 lat (spadek 0 126
0séb).

BEZROBOTNI WG POZIOMU WYKSZTALCENIA

Cechg decydujgca o szansach bezrobotnych na pozyskanie zatrudnienia jest poziom ich
wyksztatcenia oraz dodatkowe kwalifikacje i umiejetnosci. Brak kwalifikacji lub
niewystarczajgce kwalifikacje czesto uniemozliwiajg zdobycie pracy. Nalezy jednak
zauwazyc, iz bezrobocie dotyka rowniez osoby posiadajgce wyksztatcenie wyzsze.

Pracodawcy przed zatrudnieniem pracownika zwracajg uwage nie tylko na jego
kwalifikacje, doswiadczenie ale takze na posiadane przez niego dodatkowe
atuty/umiejetnosci, takie jak: znajomos¢ jezykdw obcych, umiejetnos¢ obstugi sprzetu
komputerowego, posiadanie prawa jazdy itp.

W okresleniu liczby osob bezrobotnych w podziale na ich wyksztatcenie przyjeto pie¢
kategorii, a mianowicie sg to bezrobotni z wyksztatceniem: wyzszym, policealnym i Srednim
zawodowym, Srednim ogolnoksztatcgcym, zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i
nizszym.
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Kategorie wg wyksztatcenia Liczba

bezrobotnych
wyzsze 308
policealne i srednie zawodowe 578
srednie ogolnoksztatcgce 326
zasadnicze zawodowe 587
gimnazjalne i ponizej 641

Tabela 8. Struktura bezrobotnych w powiecie chrzanowskim wedtug poziomu wyksztatcenia - stan na dzien
31 grudnia 2022 r.

Kolejny rok podtrzymuje charakterystyczng ceche bezrobocia w powiecie chrzanowskim,
jakimi sg niskie kwalifikacje zawodowe oséb zarejestrowanych w Urzedzie.

Najwiekszg grupe na koniec 2022 r. stanowity osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i
nizszym — 641 oséb (26,3 % z ogdtu bezrobotnych). W tej grupie kobiety stanowity
49,4% ogotu bezrobotnych posiadajgcych wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze. Ponadto
54,3% o0sbb z tym wyksztatceniem to osoby dtugotrwale bezrobotne, a 18,6% to bezrobotni
do 30 roku zycia.

Na drugim miejscu pojawity sie osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym — 24%
0golnej liczby bezrobotnych. Oznacza to, ze na koniec grudnia 2022 r. w ewidencji
bezrobotnych pozostawaty 587 oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym. Z kolei
bezrobotni z wyksztatceniem wyzszym stanowili 12,6%.

Szczegodtowe dane dotyczgce poziomu wyksztatcenia osob bezrobotnych, w ostatnich
latach prezentuje ponizszy wykres.

mwyisze Hpolicealne i Srednie zawodowe  msérednie ogdinoksztalcgce  Mzasadnicze zawodowe M gimnazjalne i ponizej
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Wykres 16. Liczba oséb bezrobotnych wedtug poziomu wyksztatcenia w latach 2010 — 2022
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Z analizy powyzszych danych wynika, ze w poréwnaniu do 2021 roku odnotowano spadek
liczby os6b we wszystkich poziomach wyksztatcenia. Najwiekszy spadek liczby
bezrobotnych nalezy zaobserwowac w kategorii 0sob z wyksztatceniem gimnazjalnym

i ponizej (spadek o 123 osoby).

BEZROBOTNI WG STAZU PRACY

Jednym z najczestszych wymogdw pracodawcow przy wyborze kandydatéw do pracy, jest
posiadanie odpowiedniego doswiadczenia zawodowego. Dlatego tez mniejsze trudnosci ze
znalezieniem pracy majg osoby posiadajgce staz pracy w okreslonym zawodzie.

Szczegotowe dane dotyczgce stazu pracy posiadanego przez osoby bezrobotne z powiatu
chrzanowskiego przedstawia ponizsza tabela.

Kategorie wg stazu prac Liczba bezrobotnych

do 1 roku 515
od 1dob5 lat 656
od 5 do 10 lat 390
od 10 do 20 lat 349
od 20 do 30 lat 222
30 lat i wiecej 67
bez stazu 241

Tabela 9. Struktura bezrobotnych w powiecie chrzanowskim wedtug stazu pracy - stan na dzieh 31 grudnia
2022 r.

Analiza struktury bezrobotnych wedtug posiadanego stazu pracy na koniec 2022 roku
wykazuje, ze najliczniejszg grupg byli bezrobotni posiadajgcy doswiadczenie zawodowe od
1 do 5 lat i ktorzy osiggneli wartos¢ na poziomie 26,9% do ogotu zarejestrowanych (656
0sob).

Ponadto dos¢ znaczng grupe stanowili bezrobotni ze stazem pracy krétszym niz 1 rok —
515 os6b (21,1% do ogotu poziomu bezrobocia). Z kolei najmniej liczng grupg byty osoby z
ponad 30-letnim stazem pracy stanowigcy 2,7% ogétu (67 bezrobotnych).

Szczegotowe dane dotyczgce stazu pracy osob bezrobotnych, w ostatnich latach
prezentuje ponizszy wykres.
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Wykres 17. Liczba os6b bezrobotnych wedtug stazu pracy w latach 2010 — 2022

Biorgc pod uwage zmiany w liczbie bezrobotnych wg stazu pracy w roku 2021 i 2022
stwierdzi¢ nalezy, ze w kazdej z kategorii odnotowano spadek liczby bezrobotnych.

Najwiekszy spadek liczby bezrobotnych zaobserwowano w kategorii 0s6b ze stazem pracy
do 1roku (spadek o 105 osdb).

PODSUMOWANIE

Na koniec roku 2022 wsréd
PROFIL BEZROBOTNEGO W POWIECIE bezrobotnych powiatu chrzanowskiego

CHRZANOWSKIM przewazaty kobiety (55,5%).

kobieta W strukturze bezrobotnych pod

wzgledem wieku najwiekszy udziat

miedzy 35 a 44 rokiem zycia

z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym

z niewielkim do$wiadczeniem zawodowym miaty osoby pomigdzy 35 a 44 rokiem
zycia (27,1 %) W dalszej kolejnosci byty
osoby w przedziale wiekowym 45-54

lata, ktore stanowity na koniec

omawianego okresu 22,7% ogotu wszystkich zarejestrowanych. Najmniej liczng grupg byty
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osoby w wieku przedemerytalnym, tj. 60 lat i wiecej, ktorzy osiagneli nieliczng czesc
zarejestrowanych i stanowili 5,9% ogotu bezrobotnych.

Biorgc z kolei pod uwage poziom wyksztatcenia, najliczniejsza grupa bezrobotnych to
osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym i nizszym (26,3%) oraz zasadniczym zawodowym
(24%).

Znaczna czes¢ zarejestrowanych bezrobotnych posiadata zerowy lub niewielki, krotszy niz
1 rok staz pracy (21,1% ogotu bezrobotnych), a staz miedzy 1 a 5 lat kolejne 26,9%.
Najmniej liczng grupg byty osoby z ponad 30-letnim stazem pracy stanowigcy 2,7% ogotu
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POLITYKA RYNKU PRACY — PODSTAWOWE UStUGI RYNKU PRACY

POSREDNICTWO PRACY

OFERTY PRACY

W 2022 roku pracodawcy zgtosili do tut. Urzedu 3633 wolne miejsca pracy i miejsca
aktywizacji zawodowej tj. 0 21% mniej niz w roku 2021. Wiekszosc¢ stanowity oferty pracy

niesubsydiowane;j tj. 73 % ogotu ofert pracy. Natomiast nastgpit wzrost ofert pracy
subsydiowanej na poziomie 17% w stosunku do roku 2021.
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Wykres 18: Oferty pracy zgtoszone w latach 2021-2022

Wsréd zgtoszonych ofert od pracodawcow — z sektora publicznego stanowity 8%

wszystkich zgtoszonych (308 ofert), praca sezonowa (praca na czas okreslony) dotyczyta

54 % (1973 ofert) a staze 17 % (602 oferty).

W 2022 roku zapotrzebowanie na pracownikéw w okreslonych zawodach byto podobne jak
w latach ubiegtych. Najliczniejszg grupe zawodowg byli pracownicy do prac zwigzanych z
produkcjg — pakowacz, pracownik produkcji, operator zautomatyzowanej linii produkcyjne;j.
Stanowiska te dotyczyly miejsc pracy w lokalnych zaktadach pracy, ktére zatrudniajg
wiekszg ilos¢ pracownikéw. Jak co roku byly tez liczne oferty pracy zwigzane z branzg



przetworstwa miesnego na stanowiska rozbieracz-wykrawacz i rzeznik-wedliniarz.
Zatrudnienia te byty gtdwnie poprzez agencje pracy. Przy tego typu stanowiskach
pracodawcy nie stawiali wiekszych wymagan, poza checig do pracy i gotowoscig do pracy
w systemie zmianowym.

Poszukiwani byli takze pracownicy branzy handlowej — sprzedawcy, magazynierzy, doradcy
klienta, kasjerzy handlowi.

Kolejng grupe zawodowg stanowili pracownicy branzy transportowej — kierowca
samochodu ciezarowego — prawo jazdy kat. C, C+E czy kierowca samochodu
dostawczego.

Zawody budowlane stanowity rowniez jedng z najliczniejszych grup zawodowych,
pojawiajgcych sie w ofertach pracy. Wsrod tych ofert najczesciej pojawiaty sie takie
stanowiska jak robotnik budowlany, robotnik drogowy, monter instalacji i urzgdzen
sanitarnych, monter ocieplen budynkow.

Pracodawcy potrzebowali rowniez elektrykdéw, spawaczy (uprawnienia TIG/IMAG,
uprawnienia MIG), Slusarzy oraz stolarzy.

Przedsiebiorcy z branzy ustugowej zgtaszali najczesciej zapotrzebowanie na nastepujgce
stanowiska — fryzjer, kosmetyczka, sprzataczka, pracownik ochrony oraz mechanik
pojazdéw samochodowych.

W branzy gastronomicznej pojawiaty sie oferty gtéwnie dla kucharzy, pomocy kuchennych,
kelneréw, pracownikow przygotowujgcych positki typu fast-food.

Natomiast oferty pracy dla najczesciej poszukiwanych specjalistéw dotyczyty takich
stanowisk jak: ksiegowy, specjalista ds. kadr, lekarz, pielegniarka, wychowawca w
placéwkach wychowawczych, psycholog, pedagog specjalny, nauczyciel przedszkola.

PODJECIA PRACY

Najczestszg przyczyng wyrejestrowania osob bezrobotnych z ewidencji sg podjecia pracy.
W 2022 roku 2329 os6b utracito status z tego powodu. Aktywnos¢ osob bezrobotnych

w zakresie zatrudnienia, dokonywana jest réwniez poprzez podjecia pracy w ramach
ztozonych ofert pracy. W 2022 roku 22% ogétu podjeé pracy, stanowity te za
posrednictwem tut. Urzedu, ktére w stosunku do roku poprzedniego wzrosty o 8% przy
réwnoczesnym spadku podjec pracy ogotem.
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Wykres 19. Podjecia pracy (bez migjsc aktywizacji zawodowej) w latach 2021-2022

WSPOLPRACA Z PRACODAWCAMI

W rejestrze pracodawcow na koniec grudnia 2022 roku figurowato blisko 3500 firm i
instytucji, z czego 99 to nowi pracodawcy, ktdrzy po raz pierwszy korzystali z ustug tut.
Urzedu. Posrednicy pracy promowali ustugi i pozyskiwali oferty pracy poprzez kontakty
telefoniczne (ponad 1000 kontaktéw), w wyniku czego pozyskano 387 ofert pracy.

W listopadzie 2022 roku doradcy klienta instytucjonalnego zorganizowali spotkanie

z przedsiebiorcami w ramach Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci, ktére poprowadzit
przedstawiciel Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie. W wydarzeniu uczestniczyto 9
zaproszonych przedsiebiorcéw. Spotkanie miato na celu zapoznanie wtascicieli firm, ze
specyfikg pilotazowego programu ,Bonus dla biznesu" z zakresu zarzgdzania wiekiem,
dostosowania i utrzymania kadr na rynku pracy. Kontynuacje pilotazu zaplanowano w
ramach projektu ,Pracownicy — najlepsza inwestycja dla firmy", ktéry rozpocznie sie w
styczniu 2023 roku. W ciggu kilku najblizszych lat nowatorskie rozwigzania z zakresu
zarzgdzaniem kapitatem ludzkim, wdrozy ponad pét tysigca matych i Srednich firm z
Matopolski, ktére wezmg udziat w projekcie. Oprocz ustug doradczych bedg one mogty
uzyska¢ dofinansowanie do niektérych rozwigzan, ktére zdecydujg sie wdrozyc.

30



ZAGRANICZNE OFERTY PRACY

W 2022 roku poprzez sie¢ EURES do tut. Urzedu wptyneto 2849 miejsc pracy (w 2021r. —
1888, w 2020r. — 1683, w 2019r. — 2687, w 2018r. — 4760), to jest 0 34% wiecej niz w roku
poprzednim. Jedna pigta wszystkich ofert EURES (545) to oferty wytypowane przez
pracownika PUP, pozostate — przestane przez Wojewddzki Urzad Pracy (2304). Blisko 24%
(683) stanowity oferty do Niemiec, 20% (559) stanowity oferty do Norwegii, 8% (223)
stanowity oferty do Holandii, pozostate oferty dotyczyty m.in. Irlandii, Finlandii, Estonii.
Pracodawcy zagraniczni w szczegolnosci zgtaszali zapotrzebowania na stanowiska
zwigzane z branzg transportowg (kierowca ciezaréwki, kurier), branzg przemystowg
(Slusarz, frezer, elektronik, elektryk, mechanik), branzg budowlang (robotnik budowlany,
ciedla, stolarz, murarz). Pojawiaty sie réwniez zapotrzebowania na stanowiska dotyczace
prac sezonowych, zwigzanych z produkcjg oraz ze zbiorem warzyw, owocow czy uprawg
kwiatow, drzew, winorosli, itp.

Miliony ludzi uciekajgcych przed rosyjskg agresjg na Ukraine znalazly schronienie w Polsce
dzieki specjalnym polskim przepisom prawnym oraz w UE dzieki unijnej dyrektywie o
ochronie czasowej. Polska sie¢ EURES bierze udziat w projekcie pilotazowym ,EU Talent
Pool” (,Europejska Pula Talentéw”) adresowanym do obywateli Ukrainy, szukajgcych
schronienia i pracy na terenie naszego kraju. Projekt ten umozliwia osobom z Ukrainy
objetym ochrong czasowg na terenie Unii Europejskiej stworzenie swojego CV oraz
zaprezentowanie go zweryfikowanym pracodawcom z Polski oraz pracodawcom z UE w
bazie CV na portalu EURES, a takze umozliwia polskim pracodawcom zarejestrowanym na
portalu EURES przeszukiwanie CV kandydatéw do pracy z Ukrainy, ktérzy posiadajg
uprawnienia zwigzane z ochrong czasowag na terenie Polski, w tym prawo do
podejmowania legalnego zatrudnienia w Polsce. Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie
jako organ publicznych stuzb zatrudnienia przystgpit w ramach Europejskiej Sieci Stuzb
Zatrudnienia (EURES) do ww projektu. W 2022 roku zorganizowalismy 12 spotkan
adresowanych do obywateli Ukrainy, w ktérych uczestniczyty 62 osoby. Od listopada 2022
roku zgodnie z wytycznymi z ministerstwa monitorujemy liczbe indywidualnych kontaktow
obywateli Ukrainy w ramach EURES /poza dziataniami zwigzanymi z posrednictwem pracy
i rekrutacjg/. W listopadzie i grudniu 2022 roku byto 7 takich kontaktow.

ZATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW

Jednym z form zatrudniania cudzoziemcow jest praca na podstawie oswiadczenia o
powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi. W tej procedurze, ktéra obecnie obejmuje
obywateli 5 panstw (Ukrainy, Armenii, Biatorusi, Gruzji i Motdawii)!, w 2022 roku wpisano
do ewidencji 1537 oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi. W
poréwnaniu do roku poprzedniego nastgpit spadek o 30% (2191 oswiadczen w 2021 roku).
Oswiadczenia te dotyczyty gtownie obywateli Ukrainy i Gruzji. Najwiekszg ilos¢ o$wiadczen

1Z dniem 28.10.2022r. weszty w zycie przepisy na mocy ktorych wytaczono obywateli Rosji z procedury uproszczonej
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sktadali przedsiebiorcy z branzy transportowej, budowlanej, produkcyjnej, miesnej,
gastronomicznej oraz przemystowej.

Warto zaznaczyc, iz czes¢ z ofert niesubsydiowanych stanowig oferty zgtaszane przez
pracodawcow, zamierzajgcych zatrudni¢ cudzoziemcow w celu wydania opinii dotyczgcej
mozliwosci zrekrutowania na okreslone stanowisko obywateli polskich w ramach tzw. ,testu
rynku pracy”. W 2022 roku 67% ofert pracy z ogétu ofert niesubsydiowanych stanowity
wiasnie takie oferty. W poréwnaniu do roku poprzedniego nastgpit spadek tych ofert pracy o
25%.

Spadek liczby oswiadczen oraz ofert pracy ztozonych w celu zatrudnienia cudzoziemcéw
zapewne spowodowany jest wojng na Ukrainie. Naptyw uchodzcéw do Polski doprowadzit
do zmiany przepisdw w zakresie zatrudnia i legalizacji pobytu obywateli Ukrainy na
terytorium RP. Pojawita sie mozliwos¢ zatrudniania obywateli Ukrainy na uproszczonych
zasadach poprzez powiadomienie powiatowego urzedu pracy o powierzeniu pracy. W 2022
r. lokalni pracodawcy ztozyli 588 powiadomien o powierzeniu pracy obywatelom Ukrainy, w
tym 56 powiadomien dotyczyto osbéb zarejestrowanych w tut. Urzedzie. Zgtoszenia
powierzenia pracy dotyczyty w szczegdlnosci - branzy gastronomicznej (kelner, pomoc
kuchenna), produkcyjnej (pracownik produkcji), ustugowej (sprzataczka, szwaczka,
opiekunka domowa), medycznej (pielegniarka, lekarz, salowa) oraz edukacyjnej (pomoc
nauczyciela).

ZWOLNIENIA GRUPOWE

W 2022 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie nie wptyneto zawiadomienie o
przewidywanych zwolnieniach grupowych z powiatu chrzanowskiego.

POSREDNICTWO PRACY DLA OSOB BEZROBOTNYCH

W 2022r. doradcy klienta przeprowadzili z osobami bezrobotnymi ponad 27 tys. spotkan i
rozmow telefonicznych. W trakcie wizyt bgdz kontaktu telefonicznego bezrobotnemu
przedstawiono m. in. informacje o ofertach pracy oraz innych mozliwosciach pomocy,
wydano 2945 skierowan do pracy lub innych form aktywizacji oraz 427 oséb skorzystato z
ustug EURES. Ponadto doradcy klienta przygotowali Indywidualny Plan Dziatania dla 3637
0sOb bezrobotnych. Plan ten obejmowat dziatania w zakresie ustug i instrumentéw rynku
pracy zmierzajgcy do zatrudnienia bezrobotnego.

POSREDNICTWO PRACY DLA NIEPELNOSPRAWNYCH

Oferty pracy wytgcznie dla osob niepetnosprawnych stanowig niewielki procent wszystkich
ofert pracy wptywajacych do tut. Urzedu. W 2022 roku stanowity one 1% z ogétu ofert (47
miejsc pracy). Najczesciej dotyczyty takich stanowisk jak sprzataczka czy pracownik
ochrony. W ramach aktywizacji osob niepetnosprawnych tut. Urzad skierowat 17 osob do
obycia stazu, 8 osob na szkolenie i 7 0s6b do prac spotecznie-uzytecznych. Ponadto 2
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osoby podijety prace w ramach prac interwencyjnych, 3 osoby w ramach robét publicznych,
1 osoba w ramach dofinansowania wynagrodzenia, a 3 osoby w ramach tworzenia lub
doposazenia miejsca pracy. Z dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej skorzystaty
4 osoby niepetnosprawne.

PORADNICTWO ZAWODOWE | INFORMACJA ZAWODOWA

W 2022 roku poradnictwem zawodowym w réznych formach objeto tgcznie 875 osob, co
stanowi ponad 50% wzrost w stosunku do 2021 roku. Udzielono porad indywidualnych dla
322 osob, zorganizowano 20 grup warsztatowych, w ktorych tgcznie wzieto udziat 109
os6b. W ramach informaciji grupowych zorganizowano 20 spotkan, w ktorych uczestniczyto
129 o0s6b, natomiast indywidualnych informacji zawodowych udzielono 291.
Przeprowadzono badania testowe za pomocg Kwestionariusza Zainteresowan
Zawodowych dla 15 bezrobotnych.

Rodzaj ustugi rok 2021 rok 2022
Poradnictwo indywidualne 254 322
Poradnictwo grupowe 14 109
Indywidualna informacja zawodowa 197 291
Grupowa informacja zawodowa 96 129
Badania testowe 21 15
Szkolenie z zakresu umiejetnosci 0 9
aktywnego poszukiwania pracy

tgczna ilos¢ oséb 582 875

Tabela 10. Usfugi poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej w 2021r. | 2022r.

INDYWIDUALNE PORADNICTWO ZAWODOWE

Z indywidualnego poradnictwa skorzystaty w 2022 roku 322 osoby, a w ramach porad
odbyto sie 342 spotkan indywidualnych. Powoli mozemy zaobserwowac wzrost
Swiadczenia ustug poradnictwa. Jest to oczywiscie zwigzane z poluzowaniem obostrzen
epidemicznych. W roku 2022 juz sporadycznie kontakt odbywat sie drogg mailowa, czy tez
telefoniczng. Klienci mogli bezposrednio spotkac sie z doradcg w ramach porady.

W minionym roku najliczniejszg grupe pod wzgledem wyksztatcenia stanowity osoby

bezrobotne z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym i ponizej (97), ktérzy wymagali
wsparcia w postaci okreslenia predyspozycji, uzyskania kwalifikacji czy przygotowania do
poszukiwania zatrudnienia. Najmniej liczng z kolei grupe stanowity osoby z wyksztatceniem
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Srednim ogolnym (37), ktore w wiekszosci poszukiwaty prac prostych zwigzanych z
kontynuacjg nauki, wymagaty tylko wsparcia w zakresie analizy rynku pracy i dokumentow
aplikacyjnych, czy zdobycia doswiadczenia poprzez staz.

Udziat korzystania z poradnictwa pod wzgledem ptci rozktada sie z nieznaczng przewagg
na rzecz kobiet (201). Zainteresowane poradnictwem indywidualnym byty rowniez osoby
powyzej 50 roku zycia (78) oraz osoby bezrobotne zarejestrowane do 6 miesiecy (206),
ktére posiadajg jeszcze wysokg motywacje do poszukiwania pracy.

GRUPOWE PORADNICTWO ZAWODOWE

Warsztaty realizowane w ramach poradnictwa majg na celu rozwigzanie konkretnego
problemu zawodowego klienta. W 2022 roku nastgpit znaczny wzrost porad grupowych.
Zorganizowano 20 grup warsztatowych, w ktorych tgcznie wzieto udziat 109 oséb. Tematy
zajeC obejmowaty:

¢ ,Wiasna firma” — kreowanie wizerunku przedsiebiorcy — warsztaty dla oséb chcgcych
rozpoczg¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarczg, organizowane przy wspotudziale
specjalistow z Urzedu Skarbowego,

e Lokalny rynek pracy oraz metody poszukiwania pracy z naukg prostych zwrotéw
potrzebnych do kontaktéw z pracodawcg” — warsztaty dla obywateli Ukrainy,

e szkolenie z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy pod hastem ,Ztap
za stery do swojej kariery".

Jednym z powoddéw, dla ktérego w ramach porad grupowych mamy wiecej uczestnikow jest
sytuacja spoteczno —polityczna obywateli Ukrainy. Dla tej grupy organizowano specjalne
warsztaty dotyczgce ustug i instrumentéw, ktérymi dysponuje urzad, zapoznano
uczestnikdw z rynkiem pracy na terenie powiatu oraz podstawowymi zwrotami w jezyku
polskim niezbednymi do kontaktu z potencjalnym pracodawca.

Ponadto zorganizowaliSmy w ramach poradnictwa grupowego - szkolenie z zakresu
umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Uczestnikami spotkan byto 9 os6b
dtugotrwale bezrobotnych, ktére utracity motywacje do podjecia pracy w zwigzku z ciggtymi
niepowodzeniami w jej poszukiwaniu. Program szkolenia obejmowat 80 godzin i byt
realizowany w ciggu trzech tygodni. Przez pierwsze dwa tygodnie odbywaly sie zajecia
warsztatowe, w trakcie ktérych wykorzystywane byly metody szkoleniowe, takie jak:
wyktady, ¢wiczenia, testy, dyskusje, praca w grupie, odgrywanie rol. Uczestnicy okreslili
swoje mocne i stabe strony oraz ich przydatnos$¢ na rynku pracy, predyspozycje zawodowe,
a takze dokonali analizy rynku pracy. Ponadto poznali metody i techniki skutecznego
poszukiwania pracy, zasady pisania dokumentow aplikacyjnych, reguty autoprezentacji
oraz sposoby prowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej. W ostatnim tygodniu szkolenia
uczestnicy praktycznie wykorzystywali poznane metody i techniki poprzez aktywne
poszukiwanie pracy bezposrednio u pracodawcéw. W wyniku szkolenia jedna osoba
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dtugotrwale zarejestrowana podjeta prace, a kolejna aktywnie realizuje posrednictwo pracy
poprzez kierowanie na dostepne oferty pracy/stazu.

W minionym roku mozna wskazadé, iz grupg dominujgca, uczestniczgcg w poradnictwie
grupowym byty osoby zarejestrowane do 6 miesiecy. W wiekszosci byli to wtasnie
obywatele Ukrainy. Z tymi osobami ze wzgledu na bariere jezykowa nie przeprowadzano
ankiet ewaluacyjnych. Jak z kolei wynika z ankiet ewaluacyjnych po warsztatach ,Wtasna
firma”, uczestnicy podkreslajg przydatnos¢ zdobytej wiedzy, mita atmosfere, co przektada
sie na umiejetnos¢ ztozenia wniosku o dotacje i zaktadania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej.

INFORMACJA ZAWODOWA

W 2022 roku, o 48% w stosunku do roku ubiegtego, wzrosta liczba oséb, ktérym udzielono
indywidualnej informacji zawodowej. Po okresie pandemii bezrobotni chetnie osobiscie
przychodzili dopyta¢ o interesujgce ich tematy. Gtéwnie dopytywano o informacje
dotyczace m. in.: sytuacji na rynku pracy, mozliwosciach ksztatcenia i szkolenia, wszelkie
dane dotyczgce zawodow, rynku pracy, a takze umiejetnosci niezbednych przy aktywnym
poszukiwaniu pracy np. tworzenie CV. Informacje te stanowig cenng pomoc w procesie
podejmowania decyzji zawodowych, orientacji w swiecie pracy oraz przygotowania sie do
jej poszukiwania i podjecia.

Informacja zawodowa jest przekazywana rowniez podczas spotkan grupowych z doradcg
zawodowym. Tutejszy Urzad zorganizowat spotkania informacyjne w réznych obszarach
tematycznych:

e podstawowe ustugi i instrumenty rynku pracy oferowane przez tut. Urzad w
Chrzanowie,
e rozwdj i praca w Stuzbie Wieziennej — spotkanie z przedstawicielami Zaktadu
Karnego w Trzebini,
e aktywizacja zawodowa osob powyzej 50 roku zycia, formy wsparcia oferowanych
przez tut. Urzad.
Wsrdd klientéw korzystajgcych z informacji grupowej w minionym roku warto wskaza¢ dwie
dos¢ liczne grupy. Sg to osoby zarejestrowane do 6 miesiecy. Wynika czesto z faktu, ze juz
na etapie rejestracji osoby nowo rejestrujgce sie kierowane sg na spotkania dotyczace
ustug urzedu. Liczng grupe stanowig takze osoby mtode do 30 roku zycia. Wynika to czesto
z ich zainteresowania zdobyciem doswiadczenia w formie stazu.
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WSPOLPRACA ZE SZKOLAMI

Jak co roku, rowniez w 2022, wspétpracowalismy ze szkotami powiatu chrzanowskiego w
ramach poradnictwa zawodowego. Organizowalismy spotkania doradcy zawodowego z
miodziezg szkét podstawowych i ponadpodstawowych w siedzibie Urzedu lub w siedzibach
szkét. Odbywaty sie prelekcje dotyczgce rynku pracy, mozliwosci dalszego ksztatcenia i
zawodow przyszitosci czy sposobow rekrutaciji pracownikow. W 2022 roku nastepujgce
szkoty zostaty objete wsparciem doradcy zawodowego: Szkota Podstawowa nr 3 w
Chrzanowie, Szkota Podstawowa nr 6 w Chrzanowie, Szkota Podstawowa w Luszowicach,
Szkota Podstawowa w Balinie i Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Chrzanowie.
Ponadto w ramach Ogodlnopolskiego Tygodnia Kariery organizowalismy we wspotpracy z
Powiatowym Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Chrzanowie oraz Il LO w Chrzanowie
konkurs dla uczniéw szkét podstawowych i ponadpodstawowych, ktdrych celem byto
stworzenie profesjonalnego CV. Podsumowaniem byta konferencja, w trakcie ktorej
nagrodzeni uczniowie prezentowali swoje dokumenty aplikacyjne.

EFEKTYWNOSC

Efektem poradnictwa zawodowego jest rozwigzanie problemu zawodowego klienta. Coraz
wiekszym wyzwaniem dla doradcy jest wzbudzenie motywacji wsrod dtugotrwale
bezrobotnych. Czesto nie jest to wiec tylko podjecie pracy, ale takze najdrobniejszy krok,
ktory przyblizy klienta do podjecia zatrudnienia np. stworzenie dokumentow aplikacyjnych,
okreslenie predyspozycji czy tez $ciezki rozwoju zawodowego, opracowanie
Indywidualnego Planu Dziatania. To takze podjecie dziatan zmierzajgcych do
samodzielnego wyrejestrowania z urzedu np. przez uzyskanie ubezpieczenia w innym
miejscu, uzyskanie swiadczen w ramach pomocy spotecznej itp. Moze to by¢ weryfikowane
przy pomocy réznych narzedzi np. ankiet ewaluacyjnych, wywiadow, opinii, ale przede
wszystkim sg to informacje zwrotne uzyskane bezposrednio od klientow. Czesto takze po
procesie doradczym klient ma okreslong sciezke zawodowa, ktéra zaktada zdobycie
kwalifikacji lub udziat w poradzie grupowej. W 2022 roku efektywnosc¢ indywidualnego
poradnictwa zawodowego osiggneta prawie 80%, co w poréwnaniu do roku ubiegtego jest
na podobnym poziomie. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage fakt, iz w 2022 roku skorzystato z
poradnictwa zawodowego znacznie wiecej 0sob niz w roku 2021. Ponizej w tabeli
przedstawiono twarde efekty indywidualnego poradnictwa zawodowego.
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Efekt poradnictwa zawodowego Liczba osob w 2021r. | Liczba os6b w 2022r,

Ogdlna liczba oséb, ktora skorzystataz | 561 875
poradnictwa zawodowego
Liczba os6b bezrobotnych, ktéra 254 322

skorzystata z indywidualnego
poradnictwa zawodowego

i podjeto po nim zatrudnienie 209 257
% 0s6b zaktywizowanych sposréd 82,3 79,8
korzystajgcych z poradnictwa

zawodowego

Tabela 11. Efektywnos¢ poradnictwa zawodowego w 2021 i 2022r.

DODATKOWE DZIALANIA PODEJMOWANE W RAMACH PORADNICTWA
ZAWODOWEGO

Warto zwrdéci¢ uwage, iz praca doradcy wymaga rowniez szerokiej wspotpracy
instytucjonalnej, ktéra miata miejsce w nastepujgcych obszarach (poza szkotami):

e wspotpraca z Osrodkami Pomocy Spotecznej i Powiatowy Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego, celem sprawniejszej aktywizacji wspdlnych klientéw, dtuznikow
alimentacyjnych,

e wspodtpraca z kuratorami, sprawna wymiana informacji i praca nad aktywizacjg
wspolnych klientow,

e wspodtpraca z Klubami Integracji Spotecznej,

e wspotpraca z Centrum Integracji Spotecznej w Babicach,

e praca przy opracowaniu barometru zawodow na 2023 rok,

e uczestnictwo w Ogolnopolskim Tygodniu Kariery,

e uczestnictwo w Swiatowym Tygodniu Przedsiebiorczosci,

e spotkanie on-line z Radg Powiatu Chrzanowskiego dotyczgce poradnictwa
zawodowego,

e wspdtpraca z Urzedem Skarbowym w zakresie prowadzenia warsztatow ,Wtasna
firma”,

e wspotpraca z Zaktadem Karnym w Trzebini w ramach promocji pracy w stuzbie
wieziennej,

e wspoOtpraca z Wojskowym Centrum Rekrutacji w Oswiecimiu w ramach promocji
stuzby wojskowej.
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DZIALANIA NA RZECZ OBYWATELI UKRAINY

Wybuch wojny na Ukrainie, spowodowat naptyw uchodzcéw do naszego kraju, czego
skutkiem jest koniecznosc¢ udzielenia pomocy cudzoziemcom m.in. w zakresie aktywizacji
zawodowej. Obywatel Ukrainy, ktéry przybyt na teren RP w zwigzku z dziataniami
wojennymi na Ukrainie oraz obywatel Ukrainy, ktory przebywa legalnie w Polsce moze
zarejestrowac sie w urzedzie pracy.

W 2022 r. Urzad dokonywat rejestracji uchodzcéw, oferujgc mozliwos¢ porozumiewania sie
w jezyku ukrainskim. Zarejestrowato sie 388 obywateli Ukrainy, znaczna wiekszosc¢ byty to
kobiety (90% ogdtu). Zarejestrowani cudzoziemcy, tak samo jak obywatele Polski, mogli
korzystac z ustug rynku pracy, w szczegoélnosci z posrednictwa pracy, poradnictwa
zawodowego oraz szkolen. Mieli takze swobodny dostep do instrumentdw rynku pracy,
aktywnych form pomocy oraz skierowania do zatrudnienia za posrednictwem urzedu pracy.
Wiekszosc¢ zarejestrowanych uchodzcéw deklarowato zawdd do wykonywania w zakresie
prac prostych - pakowacz, pracownik produkcji, pracownik utrzymania czystosci
(sprzataczka), w branzy gastronomicznej - pomoc kuchenna. Figurowaty rowniez osoby w
zawodach specjalistycznych - pielegniarka, lekarz, farmaceuta, nauczyciel, architekt,
inzynier. Cze$¢ os6b deklarowata znajomos¢ j. polskiego, jednak wytgcznie w mowie i na
poziomie co najwyzej Sredniozaawansowanym. Ponadto wskazywali na pewne
ograniczenia w dostepie do rynku pracy — bariera jezykowa, opieka nad dzieckiem, brak
mozliwosci pracy na zmiany, trudnos¢ z dojazdem do miejsca pracy.

W tym samym okresie wyrejestrowano 316 obywateli Ukrainy, w tym 132 osoby z powodu
podjecia zatrudnienia.

UdostepnialiSmy pozyskane oferty pracy od lokalnych przedsiebiorcéw, ktorzy deklarowali
cheé zatrudnienia uchodzcow, przettumaczone na jezyk ukrainski. Zgtoszone oferty pracy,
dotyczyty prac prostych - pakowacz, pracownik produkcji, sprzagtaczka, branzy handlowej —
sprzedawca oraz branzy budowlanej i transportowej. Dostepne byty réwniez oferty dla
specjalistow - lekarz, pielegniarka, automatyk, inzynier konstruktor, technolog. Lokalni
pracodawcy chetnie organizujg staze dla cudzoziemcow, finansowane przez tut. Urzad. W
2022 roku wydalismy obywatelom Ukrainy na dostepne oferty pracy i miejsca aktywizacji
zawodowej 207 skierowan do pracodawcéw, w wyniku czego 26 oséb podjeto zatrudnienie
oraz 116 osob odbywato staze. Dla 16 uchodzcow refundowalismy koszty opieki nad
dzieckiem lub zwracaliSmy koszty przejazdu do miejsca odbywania stazu.

Dostrzegalismy trudnosci, ktore pojawity sie przy aktywizacji uchodzcow, w szczegolnosci -
bariera jezykowa, problemy w zakresie integracji w spoteczenstwie, réznice kulturowe,
traumatyczne doswiadczenia zwigzane z wojng. ZorganizowaliSmy 12 warsztatow
grupowych dla 62 obywateli Ukrainy w ramach poradnictwa zawodowego z zakresu
informacji o lokalnym rynku pracy, swiadczonych ustugach i nabyciu umiejetnosci
poszukiwania pracy z naukg podstawowych zwrotéw potrzebnych do kontaktu z
pracodawcg. W ramach poradnictwa indywidualnego przeprowadzono 51 porad
zawodowych dla cudzoziemcow z zakresu pomocy w poruszania sie po rynku pracy.
Ponadto odbyly sie 2 szkolenia grupowe z jezyka polskiego dla 20 zarejestrowanych
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obywateli Ukrainy. Dodatkowo jedna osoba skorzystata ze szkolenia zawodowego w
zakresie ustug kosmetycznych.

Obywatel Ukrainy, rejestrujgc sie w Urzedzie, nie musi posiada¢ dokumentow
potwierdzajgcych kwalifikacje czy doswiadczenie zawodowe, jedynie o$swiadcza jaki
posiada zawdd wyuczony czy wykonywany. Dzieki temu doradca klienta przeprowadza
diagnoze zawodowa, niezbedng przy kierowaniu do pracodawcéw w ramach ztozonych
ofert pracy. Wobec powyzszego zarejestrowani cudzoziemcy figurujg w ewidencji z
wyksztatceniem podstawowym. Natomiast uchodzcy z wyzszym wyksztatceniem mogag
skorzystania z pomocy w zakresie uznania ich kwalifikacji w Polsce. Poszerzylismy oferte
wsparcia dla cudzoziemcow poprzez mozliwos¢ sfinansowania kosztéw postepowania
nostryfikacyjnego lub postepowania w sprawie potwierdzenia ukonczenia studidw na
okreslonym poziomie, co pozwoli na uznanie dyplomu ukonczenia studiow zdobytego w
Ukrainie za rownowazny odpowiedniemu polskiemu dyplomowi i tytutowi zawodowemu. W
2022 roku 2 obywateli Ukrainy podpisato z nami umowe dotyczgcg finansowania optat w
zakresie nostryfikacji dyplomu.

PUNKT INFORMACYJNY DLA CUDZOZIEMCOW

W 2022 roku w siedzibie Urzedu zostat uruchomiony punkt kontaktowo — informacyjny dla
uchodzcéw z Ukrainy, utworzono specjalny kontakt telefoniczny 32 753 38 27 oraz e-mail
pomocukrainie@chrzanow.praca.gov.pl. Punkt ten jest dedykowany przedsiebiorcom,
zainteresowanym zatrudnieniem cudzoziemcow oraz stuzy aktywizacji cudzoziemcéow.
Zakres swiadczonego wsparcia dla obywateli Ukrainy to:

« ustugi informacyjne na temat lokalnego rynku pracy,

e rozeznanie potrzeb i doradztwo zawodowe,

« informacje o ofertach pracy,

« informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy od innych instytucji publicznych,

o mozliwos¢ rejestracji cudzoziemca jako osoby bezrobotnej,

e przygotowanie CV.

Ponadto dla pracodawcéw udzielane sg informacje dotyczace:

« zasad zatrudnienia cudzoziemcow,

« zasad zgtaszania ofert pracy dla cudzoziemcéw,

e przyjmowania ofert pracy.

Nie trzeba by¢ osobg zarejestrowang, by skorzysta¢ z konsultacji w punkcie. Ustugi sg
oferowane réwniez w jezyku ukrainskim. Rozpowszechniamy informacje dotyczgce
mozliwosci wsparcia w poszukiwaniu pracy w formie ulotek w jezyku ukrainskim.
Udostepniamy pozyskane oferty pracy od lokalnych przedsiebiorcow, ktdrzy deklarujg chec
zatrudnienia uchodzcow, przettumaczone na jezyk ukrainski. Znaczna wiekszos¢ obywateli
Ukrainy, odwiedzajgca punkt informacyjny, dokonuje rejestracji w tut. Urzedzie. W okresie
sprawozdawczym w ramach punktu pomoglismy w przygotowaniu CV dla 133 obywateli
Ukrainy.
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ORGANIZACJA SZKOLEN

Szkolenia to pozaszkolne zajecia majgce na celu uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogélnych, potrzebnych do wykonywania pracy, w
tym umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia. Majg one za zadanie zwiekszy¢ szanse
uczestnika na podjecie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci
gospodarczej. Szkolenia organizowane byly w szczegdlnosci w przypadku:

a) braku kwalifikacji zawodowych;

b) koniecznos$ci zmiany lub uzupetnienia kwalifikaciji;

c) utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczasowym zawodzie;

d) braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.
Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w roku 2022 przeszkolit 124 osoby bezrobotne na
ktére wydat tgczng kwote w wysokosci 456366,31 zt.

Zrédto finansowania Limit na 2022 Wydatki na 2022
Fundusz Pracy — szkolenia indywidualne 268400,00 229237,88
(w tym rezerwa Ministra)

Fundusz Pracy — bony szkoleniowe 27300,00 26464,28
RPO WM 136467,33 99463,94
POWER — bon szkoleniowy 54450,00 50694,64
POWER - szkolenia indywidualne 51500,00 50505,57
Razem 538117,33 456366,31

Tabela 12. Zrédta finansowania kosztéw ksztatcenia.

ANALIZA POSZCZEGOLNYCH FORM WSPARCIA DLA 0SOB BEZROBOTNYCH
W RAMACH SZKOLEN ORGANIZOWANYCH PRZEZ TUT. URZAD

SZKOLENIA INDYWIDUALNE

Najczestszym wyborem osdb bezrobotnych zarejestrowanych w tut. Urzedzie byty
szkolenia indywidualne z ktérych skorzystaty az 92 osoby bezrobotne, w tym:

e 48 0s6b w ramach srodkéw Funduszu Pracy

e 15 0s6b w ramach srodkow POWER

e 28 0s6b w ramach srodkow RPO WM

e 1 osoba w ramach srodkéw RM dla cudzoziemcow.
Podobnie jak w latach ubiegtych najczesciej realizowanymi kierunkami szkolen w trybie
indywidualnym byty: prawo jazdy kat. C, D, kwalifikacja wstepna dla kierowcéw, operator

40



wozka widtowego, operator sprzetu ciezkiego, uprawnienia SEP, uprawnienia spawalnicze,
obstuga kasy fiskalnej, stylizacja paznokci oraz szkolenia kosmetyczne.

BONY SZKOLENIOWE

Na wniosek bezrobotnego do 30 roku zycia starosta moze przyznac bon szkoleniowy
stanowigcy gwarancje skierowania bezrobotnego na wskazane przez niego szkolenie oraz
opfacenia kosztow, ktore zostang poniesione w zwigzku z podjeciem szkolenia. W ramach
tej formy skorzystato 12 osob, w tym:

e 4 osoby w ramach srodkow Funduszu Pracy

e 8 0sOb w ramach srodkow POWER
Zainteresowaniem cieszyty sie szkolenia z zakresu prawa jazdy kat. C oraz kwalifikacji
wstepnej dla kierowcow. Ponadto osoby bezrobotne uczeszczaty réwniez na szkolenia
instruktora nauki jazdy kat. B, spawania metodg MAG i MMA, obstugi wozka widtowego, z
zakresu chtodnictwa i klimatyzacji, podologii oraz szkolenia z przedtuzania wtoséw.

SZKOLENIA GRUPOWE

W zwigzku z wojng wywotang przez Rosje na Ukrainie doswiadczamy obecnie
najwiekszego od Il wojny swiatowej kryzysu uchodzczego w Europie. Polska jest czwartym
krajem na Swiecie pod wzgledem liczby uchodzcéw. Jedng z kluczowych form integraciji
jest pomoc w znalezieniu pracy.

W 2022r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie zarejestrowato sie 388 obywateli
Ukrainy, znaczna wiekszo$¢ byly to kobiety (90% ogétu). Zarejestrowani cudzoziemcy, tak
samo jak obywatele Polski, mogg korzystac z ustug rynku pracy, w szczegolnosci z
posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego oraz szkolen.

Jedng z trudnosci w znalezieniu pracy przez obywateli Ukrainy jest brak znajomosci jezyka
polskiego. Aby utatwi¢ zarejestrowanym cudzoziemcom poruszanie sie¢ na rynku pracy
zorganizowano 2 szkolenia grupowe z znajomosci podstaw jezyka polskiego. Na szkolenie
skierowano 20 zarejestrowanych obywateli Ukrainy. Wszystkie osoby ukohczyty szkolenie z
wynikiem pozytywnym. Zdobyte podstawy znajomosci jezyka polskiego utatwity podjecie
pracy 6 osobom, 4 osoby odbywajg staz natomiast jedna rozpoczeta dziatalnos¢
gospodarczg.

SZKOLENIA FINANSOWANE ZE SRODKOW PFRON

Ze szkolen finansowanych ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych w 2022 roku skorzystaty 3 osoby poszukujgce pracy, posiadajgce
prawo do renty z tytutu niezdolnosci do pracy i nie pozostajgce w zatrudnieniu.
Uczestniczyty one w nastepujgcych szkoleniach:

e Obstuga komputera z zastosowaniem programu do obstugi magazynu
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e Kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej
e Kurs kroju i szycia

REALIZACJA STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Po zawarciu umowy o dofinansowanie kosztow studiéw podyplomowych, urzad moze
sfinansowac¢ z Funduszu Pracy koszty studiow podyplomowych nalezne organizatorowi
studiow. W 2022 roku z dofinansowania studiow podyplomowych skorzystato 10 oséb
bezrobotnych ksztatcgcych sie w nastepujgcych kierunkach:

e Masters of Laws — Prawo w biznesie

e Back-end developer: PHP

e Edukacja i rehabilitacja os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng, autyzmem oraz

zespotem Asbergera

e Grafika reklamowa

e Andragogika oraz coaching i tutoring w edukacji

e Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy

¢ Integracja sensoryczna z terapig reki

e Przygotowanie pedagogiczne dla psychologéw

¢ Arteterapia z terapig dzieci i mtodziezy

e Marketing internetowy
Ponadto o sfinansowanie kosztow studiow podyplomowych mogg ubiegac sie rowniez
osoby poszukujgce pracy i tak 5 osoéb pracujgcych w wieku 45+ podjeto studia na
nastepujgcych kierunkach:

e Logopedia z neurologopedig

e Studia podyplomowe dla kandydatow na ttumaczy przysiegtych (ttumaczenia

specjalistyczne: ttumaczenia poswiadczone, sgdowe i prawnicze)

e Executive Master of Bussiness Administration

e Bezpieczenstwo i higiena pracy

e MBA w ochronie zdrowia
Na te forme wsparcia tut. Urzgd wydatkowat tgczng kwote w wysokosci 94266,20 zt.

EFEKTYWNOSC ORGANIZACJI SZKOLEN

Niniejsze opracowanie zostato sporzgdzone zgodnie z § 84 rozporzgdzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 roku (Dz.U. z 2014r. poz. 667)

w sprawie szczegotowych warunkdéw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug
rynku pracy. Powiatowy urzad pracy gromadzi dane oraz dokonuje analiz skutecznosci i
efektywnosci organizacji szkolen uwzgledniajgc nastepujgce wskazniki:

1) liczbe i odsetek osadb, ktére ukonczylty szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku
do rozpoczynajgcych szkolenia;

2) liczbe i odsetek osbéb przeszkolonych w poszczegdlnych kategoriach wyréznionych
wedtug: kryterium statusu w rozumieniu ustawy, pici, wieku, poziomu wyksztatcenia,
miejsca zamieszkania i przynaleznosci do grupy osoéb bedgcych w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy;
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3) liczbe i odsetek osdb zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po

jego ukonczeniu;
4) koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych, liczony jako stosunek

poniesionych kosztow szkolen do liczby osob zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po

ukonczeniu szkolen;
5) przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia;

6) liczbe i odsetek oséb, ktére zdaty egzamin, uzyskaty licencje, ukonczyty szkolenie

finansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyty studia podyplomowe, w stosunku

do o0s6b, ktére otrzymaty wsparcie w tej formie;

7) liczbe i odsetek oséb zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po zdaniu
egzaminu, uzyskaniu licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki
szkoleniowej oraz po ukonczeniu studidw podyplomowych.

W 2022 roku Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie zorganizowat 2 szkolenia grupowe,

92 szkolenia indywidualne oraz 12 szkoleh w ramach bonéw szkoleniowych. Na szkolenia

skierowano tgcznie 124 osoby bezrobotne w ramach srodkéw z Funduszu Pracy oraz
Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Szkolenia z wynikiem pozytywnym ukonczyto 101 oséb.

Zrodto finansowania Liczba oso6b Liczba osdb, ktore Odsetek osob, ktore ukonczyly
rozpoczynajgcych ukonczyty szkolenie z | szkolenie w stosunku do
szkolenie wynikiem rozpoczynajgcych szkolenie

pozytywnym

Fundusz Pracy 52 36 69,23%

EFS POWER 23 18 78,26%

EFS RPO WM 28 26 92,86%

RM Cudzoziemcy 21 21 100%

Tabela 13. Liczba i odsetek 0s6b, ktére ukoriczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym w stosunku do
rozpoczynajgcych szkolenia /ogétem i wg Zrodfta finansowania

Rodzaj szkolen Liczba osdb Liczba oséb, ktére Odsetek osob, ktore ukonczyly
rozpoczynajacych | pozytywnie ukonczyty szkolenie w stosunku do
szkolenie szkolenie rozpoczynajgcych szkolenie
Indywidualne 92 74 80,43%
Grupowe 20 20 100%
Bony szkoleniowe 12 7 58,33%

Tabela 14. Odsetek 0sob, ktore ukoniczyly szkolenia w stosunku do rozpoczynajgcych szkolenia /ogétem i wg

formy/

W 2022 roku absolwentami szkolen byty 124 osoby bezrobotne. Biorgc pod uwage
zréznicowanie przeszkolonych osob pod katem pitci nalezy zauwazyé€, iz wiekszos¢
stanowili mezczyzni — grupa ta liczyta 72 osoby, co stanowi 58% ogétu.
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Z terendw miejskich przeszkolone zostaty 85 oséb (68,5% ogdétu oséb przeszkolonych),
natomiast z terenéw wiejskich 39 oso6b (31,4 % ogotu osbb).

Poddajac analizie strukture wieku przeszkolonych oséb mozna stwierdzi¢, iz najwiekszg
grupg byty osoby w przedziale wiekowym 25-34 lata stanowigce 29,8% wszystkich
uczestnikow. Drugg najliczniejszg grupg przeszkolonych byty osoby w wieku 35-44
(26,6%), natomiast najmniej liczng grupe stanowity osoby w wieku 55-59 lat oraz 60+,
stanowigce odpowiednio po 2,4% i 4,8% ogdtu osob.

Biorgc pod uwage wyksztatcenie, dominujgca grupg oséb przeszkolonych byty osoby z
wyksztatceniem srednim zawodowym 23,4% oraz zasadniczym zawodowym 21,8%.

Odnoszgc sie do kategorii 0sob w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, zaprezentowane
dane ukazujg, iz dominujgcg grupg sg osoby do 30. roku zycia (45 oso6b czyli 36,2 %).
Kolejng grupe stanowity osoby dtugotrwale bezrobotne (31 oséb czyli 25 %).

Najmniegj liczng grupg osob przeszkolonych byty osoby bezrobotne posiadajgce co najmniej

1 dziecko do 6 roku zycia lub dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia (16 osob, czyli
12,9%) i niepetnosprawne (5 oséb, czyli 4,03%).

Wybrane kategorie bezrobotnych Liczba os6b | Odsetek przeszkolonych oséb
przeszkolonych
Bezrobotni ogétem 124 100%
Kobiety 52 41,94
Mezczyzni 72 58,06
Miasto 85 68,55
Wies 39 31,45
wiek 18-24 27 21,77
wiek 25-34 37 29,84
wiek 35-44 33 26,61
wiek 45-54 18 14,52
wiek 55-59 3 2,42
wiek 60+ 6 4,84
wyksztatcenie wyzsze 13 10,48
policealne 2 1,61
Srednie zawodowe 29 23,39
srednie ogolnoksztatcgce 16 12,90
zasadnicze zawodowe 27 21,77
gimnazjalne i ponizej 17 13,71
do 30 roku zycia 45 36,29
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dtugotrwale bezrobotni 31 25,00

powyzej 50 roku zycia 21 16,94

posiadajgcy co najmniej jedno dziecko do 6 16 12,90
lat lub jedno dziecko niepetnosprawne do 18
lat

Niepetnosprawni 5 4,03

Tabela 15. Liczba i odsetek 0s6b przeszkolonych w poszczegdinych kategoriach wyréznionych wedtug:
kryterium statusu w rozumieniu ustawy, pfci, wieku, poziomu wyksztatcenia, miejsca zamieszkania i
przynaleznosci do grupy oséb bedgcych w szczegdinej sytuacji na rynku pracy

Wskaznik efektywnosci zawodowej liczony jest jako stosunek oséb zatrudnionych w trakcie
szkolenia oraz w okresie do 3 miesiecy po jego ukonczeniu do liczby osob, ktore z
wynikiem pozytywnym ukonczyty szkolenie. W 2022 roku ukonczyto szkolenia z wynikiem
pozytywnym 101 oséb, natomiast 29 oséb podjeto zatrudnienie, inng prace zarobkowg lub
dziatalnos¢ gospodarczg, co stanowi 28,71 % efektywnosci zatrudnieniowej. Przez
podjecia pracy, zgodnie z wyjasnieniami do zatgcznika 1 sprawozdania MRPiPS-02,
rozumie sie osoby, ktére w trakcie lub w okresie 3 miesiecy od zakonczenia udziatu w danej
formie aktywizacji podjety prace i wykonywaty ja co najmniej 30 dni-zgodnie z danymi
pozyskiwanymi z ZUS.

Rodzaj szkolenia Liczba osob, Liczba osob, ktore Efektywnos¢
ktére ukonczyty podjety zatrudnienie w
szkolenie trakcie szkolenia i w
okresie do 3
Indywidualne 74 21 28,37%
Bony szkoleniowe 7 3 42,86%
Grupowe 20 5 25,00%
Razem 101 29 28,71%

Tabela 16. Liczba i odsetek zatrudnionych w trakcie szkolenia i w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia
/ogétem i wg podziatu: szkolenia grupowe i indywidualne, bony szkoleniowe/

Sposrdéd osoéb, ktore ukonczyty z wynikiem pozytywnym szkolenia indywidualne,
zatrudnienie podjeto 21 oséb, co stanowi 28,37% efektywnosci. W przypadku szkolen
grupowych efektywnos¢ zatrudnieniowa wynosi 25% (na 20 oséb, ktdre ukonczyty
szkolenia, 5 0s6b podjeto zatrudnienie).

Powyzsze dane nie odzwierciedlajg catej efektywnosci, gdyz w badanym okresie nieliczna
grupa oséb zostata wyrejestrowana z ewidencji oséb bezrobotnych z powodu niezgtoszenia
sie w wyznaczonym terminie lub wyjazdu za granice.

Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych liczony jest jako stosunek
poniesionych kosztéw szkoleh do liczby osdb zatrudnionych w ciggu 3 miesiecy od dnia
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ukonczenia szkolenia. W 2022 roku tgcznie na szkolenia wydatkowano 456366,31 zt. W
okresie 3 miesiecy po ukonczonym szkoleniu zatrudnienie uzyskato tgcznie 29 osob. Koszt
ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych wyniost srednio 15736,77 zt.

Przecietny koszt szkolenia 1 osoby liczony jest jako stosunek poniesionych kosztow
szkolen do ilosci osob, ktore zakonczyty szkolenie. W 2022 roku tgcznie na szkolenia
wydatkowano 456366,31 zt. Szkolenia z wynikiem pozytywnym ukonczyto 101 oséb.
Przecietny koszt szkolenia jednej osoby wyniost 4518,48 zt.

Przecietny koszt osobogodziny liczony jest jako stosunek sumy kosztow umow
zawieranych z instytucjami szkoleniowymi do sumy godzin wszystkich zorganizowanych
szkolen wyniost 47,82 zt.

W 2022 roku udzielono dofinansowania kosztow studiow podyplomowych 15 osobom, w
tym 10 osobom bezrobotnym i 5 osobom poszukujgcym pracy. Nie wptynat zaden wniosek
o sfinansowanie kosztow egzaminow/licencji nadajgcych uprawnienia zawodowe czy
udzielenie pozyczki szkoleniowej. Ze wzgledu na okres trwania studiéw podyplomowych
wszystkie osoby rozpoczynajgce studia w 2022 roku kontynuujg je réwniez w roku 2023.
Natomiast w 2022 roku studia podyplomowe ukornczyty 2 osoby poszukujgce pracy 45+
pozostajgce w zatrudnieniu, ktore otrzymaty dofinansowanie w 2021 r. Obie utrzymaty
zatrudnienie.

W 2022 roku zadna osoba nie ubiegata sie o sfinansowanie egzaminu, natomiast 2 osoby
konczgce studia podyplomowe w 2022 roku to osoby poszukujgce pracy pozostajgce w
zatrudnieniu.

KRAJOWY FUNDUSZ SZKOLENIOWY

W 2022 r. Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie realizowat wsparcie w zakresie
finansowania lub wspotfinansowania kosztéw ksztatcenia ustawicznego pracownikow i/lub
pracodawcy w ramach $rodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Srodki te mogg byé
przeznaczone na finansowanie kosztow:
= Kkurséw i studiow podyplomowych,
= egzamindw umozliwiajgcych uzyskanie dyploméw potwierdzajgcych nabycie
umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,
= badan lekarskich i psychologicznych wymaganych do podjecia ksztatcenia lub pracy
zawodowej po ukonczonym ksztatceniu.

Przyznawanie srodkéw wnioskodawcom jest regulowane priorytetami ogtaszanymi kazdego
roku przez Ministra wiasciwego ds. pracy.

W roku 2022 priorytety dla limitu podstawowego KFS ksztattowaty sie nastepujgco:

1. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob zatrudnionych w firmach, ktére na skutek
pandemii COVID-19, musiaty podjg¢ dziatania w celu dostosowania sie do
zmienionej sytuacji rynkoweyj;

2. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob powracajgcych na rynek pracy po przerwie
zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem;
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3. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie lub
wojewodztwie zawodach deficytowych;

4. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb pracujgcych bedgcych cztonkami rodzin
wielodzietnych;

5. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw Centréw Integracji Spotecznej,
Klubéw Integracji Spotecznej, Warsztatow Terapii Zajeciowej, Zaktadow Aktywnosci
Zawodowej, cztonkow lub pracownikow spotdzielni socjalnych oraz pracownikéw
zatrudnionych
w podmiotach posiadajgcych status przedsiebiorstwa spotecznego wskazanych na
liscie/rejestrze przedsiebiorstw spotecznych prowadzonym przez MRIiPS;

6. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem w firmach nowych
technologii i narzedzi pracy, w tym takze technologii i narzedzi cyfrowych oraz
podnoszenie kompetencji cyfrowych;

7. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob pracujgcych w branzy motoryzacyjne.

Priorytety wydatkowania srodkéw z rezerwy KFS w roku 2022 zdefiniowane przez Rade
Rynku Pracy to:

a) Wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb po 45 roku zycia;
b) Wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci;
c) Wsparcie ksztatcenia ustawicznego skierowane do pracodawcéw zatrudniajgcych
cudzoziemcéw.
W 2022r. na realizacje ksztatcenia ustawicznego w ramach KFS zaangazowano, w ramach
prowadzonych naborow wnioskow, kwote w wysokosci 610602,34 zt w ramach ogdélnego
limitu sSrodkéw 625.700,00 zt. Pozwolito to ostatecznie na sfinansowanie ww. dziatan
tgcznie dla 291 uczestnikéw, w ramach 51 umow zawartych z pracodawcami (w tym 23
mikroprzedsiebiorcami).

W ramach powyzszych $rodkdéw z ksztatcenia ustawicznego skorzystato:
= 217 oséb w ramach limitu podstawowego Krajowego Funduszu Pracy (497000,00 zt),
= 74 osoby w ramach rezerwy Krajowego Funduszu Pracy (128700,00 zi).

Kierunki ksztatcenia ustawicznego w ramach KFS cieszgce sie najwiekszym
zainteresowaniem w roku 2022 to: kursy personelu medycznego, kursy zwigzane ze
sprzedazg, kursy fryzjerskie, kursy ksiegowe oraz kursy zawodowe takie jak operator
koparki czy tez kursy spawania.

PRACE INTERWENCYJNE

W 2022 r. w ramach prac interwencyjnych zatrudnienie podjeto 167 oséb bezrobotnych
(rok 2021 — 138 0so6b). W roku 2022 na te forme aktywizacji przeznaczono kwote
1657665,00 zi, tj. prawie dwukrotnie wiecej niz w roku 2021 (835500,00 zt).

W ramach powyzszych srodkéw dokonano aktywizacji:

= 26 0s6b w ramach srodkéw Funduszu Pracy (limit 87000,00 zt);
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27 osOb w ramach projektu ,Aktywizacja osob w wieku 30 lat i wigcej pozostajgcych
bez pracy w powiecie chrzanowskim (VIl)” Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego (limit 235500,00 zt);

36 os6b w ramach projektu ,Aktywizacja osob mtodych pozostajgcych bez pracy w
powiecie chrzanowskim (VI1)” Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo;j
(limit 391425,00 z);

5 os6b w ramach programu regionalnego ,,Firma +1” (limit 33600,00 zt);

6 osob w ramach srodkow rezerwy ministra przeznaczonych na aktywizacje
cudzoziemcoéw (limit 26640,00 zt);

67 osob w ramach projektu ,INTERWENCJA 30+ wsparcie w zatrudnieniu osob
bezrobotnych powiatu chrzanowskiego” Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Matopolskiego (limit 883500,00 zt, w tym wkiad wiasny 54000,00 zi).

Zwiekszenie 0 21% liczby oséb podejmujgcych zatrudnienie w ramach tej formy wsparcia w
roku 2022 potwierdza, iz po kryzysie wywotanym pandemig COVID-19, pracodawcy tworzg
nowe miejsca pracy korzystajgc z refundacji kosztéw wynagrodzenia nowozatrudnionych

pracownikow.

Forma wsparcia

2020

2021

2022

Prace interwencyjne

99

138

167

Tabela 17. Liczba osob zatrudnionych na pracach interwencyjnych w latach 2020-2022

Wsrdd uczestnikdw programu najwiekszy udziat stanowity osoby do 30 roku zycia (26%)
oraz osoby powyzej 50 roku zycia (19%). Ponadto co pigta osoba zatrudniona w ramach
prac interwencyjnych byta osobg dtugotrwale bezrobotng (35 oséb). Warto zauwazyé, iz

w 0golnej liczbie osdb skierowanych 93 stanowity kobiety (56%).

Wedtug stanu na dzien 10.02.2023 r. efektywnos¢ prac interwencyjnych, liczona jako
iloczyn liczby osob, ktdre podjety prace w trakcie lub w okresie do 3 miesiecy od daty
ukonczenia prac interwencyjnych do liczby osob, ktére ukonczyty prace interwencyjne

w roku 2022 wynosi 91%, co stanowi spadek o 1 p.p. w poréwnaniu do roku 2021 (92%).

ODBYWANIE STAZU U PRACODAWCY

Staz to nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy
przez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawcg.

Korzystanie ze stazu pozwala wiec zdoby¢ doswiadczenie zawodowe, stwarzajgc tym

samym wiekszg szanse na uzyskanie zatrudnienia.

Na staz trwajgcy do 6 miesiecy moze zostac skierowany kazdy bezrobotny. Bezrobotny,
ktoéry nie ukonczyt 30 roku zycia moze zostaé skierowany do odbycia stazu przez okres do

12 miesiecy.




Staze mogg byc¢ organizowane u pracodawcow, jednoosobowych przedsiebiorcow
niezatrudniajgcych pracownikow oraz w organizacjach pozarzgdowych, w rolniczych
spotdzielniach produkcyjnych lub u petnoletnich oséb fizycznych, zamieszkujgcych i
prowadzgcych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej osobiscie i na wtasny rachunek,
dziatalnos¢ w zakresie produkcji roslinnej, sadowniczej, pszczelarskiej i rybnej, w
pozostajgcych w ich posiadaniu gospodarstwach rolnych obejmujgcych obszar uzytkéw
rolnych o powierzchni przekraczajgcej 2 ha przeliczeniowe lub prowadzgcych dziat
specjalny produkgcji rolnej.

O skierowanie na staz mozna ubiegac sie powiatowym urzedzie pracy. Mozna takze
samodzielnie znalez¢ pracodawce, ktory podejmie sie organizacji miejsca stazu.

Staz w naszym powiecie jest najpopularniejszg formg aktywizacji zawodowej z ktorej
chetnie korzystajg zarébwno pracodawcy jak i osoby bezrobotne. Podczas odbywania stazu
osoby bezrobotne otrzymujg stypendium w wysokosci 120% zasitku dla bezrobotnych.

Najczesciej realizowane byty staze w zawodach: pracownik biurowy, sprzedawca,
magazynier, pomoc nauczyciela, doradca klienta, fryzjer, manikiurzystka, kosmetyczka,
kelner, pracownik budowlany, rejestratorka medyczna.

W 2022 roku Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie skierowat do odbycia stazu w ramach
Srodkdéw Funduszu Pracy oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego tgcznie 506 osdb
bezrobotnych w tym 1 osobe w ramach bonu stazowego. Natomiast 109 oso6b
bezrobotnych z roku 2021 kontynuowato staz w 2022 roku.

Na podstawie wstepnej analizy na dzien 31.12.2022 roku 280 os6b ukonczyto realizacje
programu stazu z czego 235 osob podijeto zatrudnienie. Zatem wstepna efektywnosc¢
zatrudnieniowa za rok 2022 wynosi ok. 74%.

W 2022 roku Urzad dysponowat kwotg: 4935200,00 zt na realizacje programu stazu.

49



Zrodto kwota udziat liczba skierowanych
finansowania procentowy | 0sob

Algorytm 855000,00 zt 17% 150
Program 50200,00 z 1% 6
Regionalny

Konserwator

Program 110000,00 zt 2% 13
Regionalny Firma

+1

Program 184000,00 zt 4% 21
Regionalny

Bumerang

POWER VI 1652000,00 zt 33% 126
RPO VII 1934000,00 zt 40% 163
Rezerwa Ministra 150000,00 zt 3% 26
Cudzoziemcy

Razem 4935200,00 zt 100% 505

Tabela 18. Zrédta finansowania stazy w roku 2022

Analizujgc tabele nr 17 mozna zauwazy¢, iz gtdbwnym zrodtem finansowania stazy w roku
ubiegtym byty Srodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj oraz Regionalnego Programu Operacyjnego.
Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie pozyskat w ramach programu POWER kwote
1652000,00 zt co stanowito ponad 33% wszystkich Srodkow przeznaczonych na realizacje
stazy. Oznacza to, iz co trzecia osoba byta uczestnikiem programu POWER.

Z kolei w ramach programu RPO na organizacje stazy zaplanowano kwote 1934000,00 zt
tj. 40% ogodlnej kwoty przeznaczonej na finansowanie programu.

Reasumujgc mozna stwierdzic, iz co drugi uczestnik stazu byt uczestnikiem projektu
finansowanego ze srodkéw unijnych.

Natomiast w ramach $rodkéw przyznanych ALGORYTMEM dysponowano kwotg
855000,00 zt co stanowit blisko 17% wszystkich pozyskanych srodkow.

Tutejszy Urzad pozyskat srodki na programy regionalne tj. FIRMA +1 w kwocie 110000,00
zt, KONSERWATOR na kwote 50200,00 zt oraz BUMERANG na kwote 184000,00 zt co
stanowito blisko okoto 7 % ogdlnej kwoty srodkéw. W ramach ww programow uczestniczyto
40 osob.
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Dodatkowo pozyskano srodki z Rezerwy Ministra AKTYWIZACJA ZAWODOWA
CUDZOZIEMCOW w kwocie 150000,00 zt co stanowito blisko okoto 3% ogdlnej kwoty
Srodkoéw. W powyzszym programie uczestniczyto 26 osob.

BON STAZOWY

Na wniosek bezrobotnego do 30 roku zycia starosta moze przyznac bon stazowy
stanowigcy gwarancje skierowania do odbycia stazu u pracodawcy wskazanego przez
bezrobotnego na okres 6 miesiecy, warunkiem jest zobowigzanie wnioskodawcy do
zatrudnienia bezrobotnego przez okres kolejnych 6 miesiecy. Osoba, ktéra otrzymuje bon
stazowy moze wzig¢ udziat w stazu tylko na podstawie skierowania z powiatowego urzedu
pracy. Przyznanie bonu nastepuje na podstawie ustalenia indywidualnego planu dziatania.

W ramach bonu stazowego finansuje sie: koszty przejazdu do i z miejsca odbywania stazu,
koszty niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych oraz stypendium stazowe w
wysokosci 120% zasitku dla bezrobotnych.

Dodatkowo pracodawcy, ktéry zorganizuje staz i wywigze sie z warunkéw umowy tj.
zatrudni osobe bezrobotng na okres kolejnych 6 miesiecy otrzyma premie. W 2022 roku
Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie skierowat do odbycia stazu w ramach bonu
stazowego 1 osobe bezrobotng. Na realizacje programu dysponowano kwotg 14550,00 zt.

Zrédto finansowania Limit Srodkow udziat Liczba os6b
w roku 2022 procentowy

Fundusz Pracy 11600,00 zt 80% 1
EFS POWER 2950,00 z 20% 0
Razem 14550,00 zt 100% 1

Tabela 19: Zrédta finansowania bonéw stazowych w roku 2022.

BON NA ZASIEDLENIE

W 2022 r. wsparcie finansowe w postaci bonu na zasiedlenie otrzymato 7 os6b
bezrobotnych, z czego 6 oséb podjeto zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, a jedna
osoba rozpoczeta dziatalnos¢ gospodarczg. Wsrdd powyzszych osob 3 osoby, to osoby do
25 roku zycia. W poréwnaniu do roku 2021 nastgpit spadek zainteresowania tg formg
wsparcia, co obrazuje ponizszy wykres.
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Forma wsparcia 2020 2021 2022

Bon na zasiedlenie 6 15 7

Tabela 20: Liczba przyznanych bonéw na zasiedlenie w latach 2020-2022

tacznie na bon na zasiedlenie w 2022 r. wydatkowano kwote 74730,00 zit, ktéra stanowita
Srodki Funduszu Pracy w wysokosci 23270,00 zt (2 osoby) oraz srodki Funduszy
Europejskich przeznaczone na aktywizacje oséb mtodych pozostajgcych bez pracy w
powiecie chrzanowskim w wysokosci 51460,00 zt (5 oséb). Czes¢ zawartych umow w
2022r. zostata prawidtowo rozliczona, pozostate umowy sg kontynuowane w roku
biezgcym.

BON ZATRUDNIENIOWY

W 2022 r. wsparcie w postaci bonu zatrudnieniowego otrzymata 1 osoba bezrobotna do
25 roku zycia. W poréwnaniu do roku 2021 nastgpit spadek zainteresowania tg formg
wsparcia. £acznie na bon zatrudnieniowy w 2022r. wydatkowano kwote 39833,68 zt na
realizacje umow zawartych w 2021 oraz 2022 roku.

DOFINANSOWANIE DO WYNAGRODZENIA ZA ZATRUDNIENIE
SKIEROWANEGO BEZROBOTNEGO POWYZEJ 50 ROKU ZYCIA

W 2022 r. w ramach dofinansowania do wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego
bezrobotnego, ktory ukonczyt 50 rok zycia zatrudnienie podjeto 5 oséb bezrobotnych, w
tym 1 osoba powyzej 60 roku zycia, 3 osoby dtugotrwale bezrobotne oraz 1 osoba
niepetnosprawna. tgcznie na dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie
skierowanego bezrobotnego powyzej 50 roku zycia w 2022 r. wydatkowano kwote
129053,34 zt. Wszystkie wydatki finansowane bylty ze srodkéw Funduszu Pracy. Umowy
zawarte w roku 2022 sg kontynuowane w roku biezgcym.

REFUNDACJA KOSZTOW PONIESIONYCH NA SKLADKI NA UBEZPIECZENIA
SPOLECZNE NALEZNE OD PRACODAWCY ZA SKIEROWANYCH DO PRACY
BEZROBOTNYCH DO 30 ROKU ZYCIA

W 2022 r. w ramach refundaciji kosztéw poniesionych na sktadki na ubezpieczenia
spoteczne nalezne od pracodawcy za skierowanych do pracy bezrobotnych do 30 roku
zycia, ktdrzy podejmujg zatrudnienie po raz pierwszy w zyciu, nie byty zawierane zadne
umowy.

SWIADCZENIA INTEGRACYJNE

W 2022 r. wsparcie finansowe w postaci Swiadczenia integracyjnego otrzymato 18 oséb
przystepujac do uczestnictwa w Indywidualnym Programie Zatrudnienia Socjalnego w
Centrum Integracji Spotecznej w Babicach. W ramach podpisanego porozumienia
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refundowane sg Swiadczenia integracyjne wraz ze sktadkami na ubezpieczenia spoteczne
0s6b objetych uczestnictwem w projekcie. Lgcznie powyzszym programem zostato objetych
86 os6b w okresie od 01.08.2018 r. do 31.12.2022 r. £gcznie na ten cel wydatkowano
kwote 351531,89 zt.

ZWROT CZESCI KOSZTOW PONIESIONYCH PRZEZ PRACODAWCE NA
WYNAGRODZENIA, NAGRODY | SKLADKI NA UBEZPIECZENIA SPOLECZNE
DLA REPATRIANTA

W 2022 r. w ramach zwrotu czesci kosztow poniesionych przez pracodawce na
wynagrodzenia, nagrody i sktadki na ubezpieczenia spoteczne dla repatrianta nie byty
zawierane zadne umowy.

REFUNDACJA KOSZTOW WYPOSAZENIA | DOPOSAZENIA STANOWISKA
PRACY DLA SKIEROWANEGO BEZROBOTNEGO

Kwota wyptacanej w 2022 r. z Funduszu Pracy refundacji przypadajgcej na jednego
pracodawce w ramach tworzonego stanowiska pracy wyniosta maksymalnie 25000,00 zt.

W 2022 r. finansowanie kosztow doposazenia stanowiska pracy stanowity miedzy innymi
Srodki przyznane algorytmem, czyli Fundusz Pracy w ramach ktérego w dyspozycji byty
Srodki pozwalajgce na utworzenie 16 stanowisk pracy. Dodatkowo Urzgd pozyskat Srodki
w ramach Programow Regionalnych, z ktorych zostato utworzonych 5 stanowisk pracy oraz
srodki z Rezerwy Ministra z przeznaczeniem dla cudzoziemcow 1 os. Pozyskane srodki z
Europejskiego Funduszu Spotecznego, pozwolity na utworzenie 29 miejsc pracy. Lgcznie
w 2022 roku przeznaczono 1275000,00 zt. dla 51 stanowisk pracy.

W 2022 roku aktywizowano w ramach doposazenia stanowiska pracy tgcznie 86 osob
bezrobotnych z czego 51 oséb podjeto prace w ramach nowych podpisanych w 2022 roku
umow z pracodawcami. Najwiekszg liczbe podmiotéw biorgcych udziat w programie
refundacji wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy stanowili pracodawcy z Gminy:
Chrzandéw 18 umow, Trzebini 14 umdw, Alwerni 11 umow, Libigz 5 uméw Babice 3 umowy.
tacznie zawarto w 2022r, 51 umodw oraz powstato 51 nowych miejsc pracy.

Z posrod kierowanych bezrobotnych na utworzone miejsca pracy w 2022r. najwiecej
stanowity osoby z Gminy Chrzanéw 15 o0s6b, z Libigza 12 osob, z Trzebini 11 oséb z
Alwerni 9 osob i z Babic 4 osoby.

W 2022r. na refundacje koszéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
wydatkowano tacznie 1273492,55 zi.

Z posréd 51 nowych miejsc pracy w 2022 roku najwieksza ilos¢é stanowity stanowiska
takie jak: pracownika budowlanego - 6, sprzedawca 6. Pozostate utworzone stanowiska
to w wiekszos$ci stanowiska fizyczne takie jak $lusarz, hydraulik mechanik pojazdow
samochodowych ,stolarz, magazynier i inne.
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Zrédio finansowania Limit $rodkow Liczba oséb

w roku 2022

Fundusz Pracy 400000,00 16
POWER VI 225000,00 9
RPO VI 500000,00 20
Program Regionalny pn. ,BUMERANG” 25000,00 1
Program Regionalny ,Firma +1” 100000,00 4
Rezerwa Ministra Cudzoziemcy 25000,00 1
Razem 1275000,00 51

Tabela 21: Wysokos¢ limitéw Srodkéw na refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
dla skierowanego bezrobotnego w 2022 roku i liczba zatrudnionych oséb w podziele na zrédfta finansowania.

W latach 2005 do 2022 powstato 1089 nowych stanowisk pracy dzieki wsparciu przez PUP
w Chrzanowie pracodawcéw w ramach refundacji kosztéw doposazenia lub wyposazenia
stanowisk pracy na fgczng kwote 18438745,00 zt.

SRODKI NA ROZPOCZECIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

W roku 2022 udzielono 145 dotacji dla oséb bezrobotnych na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej na tgczng kwote 3493051,66 zt. Przyznane zostaty rowniez 3 osobom
niepetnosprawnym na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych srodki na kwote 125000,00 zt.

W 2022 r. PUP w Chrzanowie z Funduszu Pracy (algorytmu) przeznaczyt kwote w
wysokos$ci 2310000,00 zt oraz pozyskat dodatkowe srodki na dotacje w kwocie 1220000,00
zt w ramach EFS oraz programu regionalnego ,Bumerang” oraz rezerwy ministra na
aktywizacje zawodowg bezrobotnych cudzoziemcow.

Najwiekszg popularnoscig wsrdd oséb bezrobotnych zaktadajgcych swojg firme w 2022 r.
cieszyly sie ustugi, w szczegdlnosci:

e wykonywanie robo6t budowlanych wykonczeniowych

e fryzjerstwo i pozostate zabiegi kosmetyczne,

e wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych, cieplnych, gazowych i

klimatyzacyjnych,

e konserwacja i naprawa pojazdow samochodowych, z wytgczeniem motocykl,

e dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem,

e pozostate pozaszkolne formy edukaciji,

e dziatalnos¢ fizjoterapeutyczna,

e ustugi krawieckie, szycia i produkcji odziezy,

e dziatalnos¢ w zakresie zagospodarowania terenow zieleni,
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e dziatalno$¢ w zakresie architektury,

e niespecjalistyczne sprzatanie budynkéw i obiektow przemystowych,
e dziatalnos¢ prawnicza,

e restauracje i inne state placowki gastronomiczne,

e dziatalnos¢ agencji reklamowych.

Program jednorazowych dotacji cieszy sie bardzo duzym zainteresowaniem wsréd oséb
bezrobotnych zarejestrowanych w tut. Urzedzie. Na uwage zastuguje informacja, iz od 2004
roku, przy udziale wyptaconych dotacji powstato 2682 firm, a tgczna wyptacona kwota na
ten cel wyniosta 45394717,22 zt.

ROBOTY PUBLICZNE

W roku 2022 organizatorami robét publicznych byta Gmina Alwernia i Gmina Babice. Kazda
z gmin wskazata pracodawce, u ktérego bedg wykonywane roboty publiczne tj. Zaktad
Ustug Komunalnych w Alwerni Sp z 0.0. i Gospodarka Komunalna w Babicach Sp. z o.0.
Skierowano tgcznie 23 osoby na stanowisko robotnika gospodarczego i pracownika
fizycznego na okres 6 m-cy. W 2022 roku w ramach robét publicznych kwota wyptaconych
refundacji wyniosta 438341,43 zi.

Forma wsparcia 2020 2021 2022
Roboty publiczne 1 11 23

Tabela 22: Liczba osob aktywizowanych w ramach robét publicznych w latach 2020-22

PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

W 2022 r. zostaty zawarte porozumienia dot. organizacji prac spotecznie uzytecznych z 4
gminami powiatu chrzanowskiego tj. Alwernia, Chrzanow, Libigz i Trzebinia. Do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych skierowane zostaty osoby bezrobotne bez
prawa do zasitku, korzystajgce ze Swiadczen pomocy spotecznej. Planowany sredni czas
trwania programu to 7 miesiecy. W catym 2022 roku skierowano do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych 70 oséb bezrobotnych.

W ramach prac spotecznie uzytecznych osoby bezrobotne kierowane byty do wykonywania
prac na stanowiskach: robotnik gospodarczy, sprzataczka, pomoc kuchenna. Kwota
przeznaczona na realizacje prac spotecznie uzytecznych w 2022 r. wyniosta 75156,30 zt.
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Forma wsparcia 2020 2021 2022

Prace spotecznie uzyteczne 52 71 70

Tabela 23: Liczba osob aktywizowanych w ramach prac spotecznie uzytecznych w latach 2020-22

Prace spotecznie uzyteczne 2020 2021 2022
(w tym PAI)

Limit Srodkéw finansowych z 75500 105000 80000
Funduszu Pracy

Udziat % w limicie ogotem 1,2% 1,1% 0,6%

Tabela 24 : Srodki Funduszu Pracy przeznaczone na realizacje prac spotecznie uzytecznych w latach 2017-
2022

PROJEKTY | PROGRAMY REALIZOWANE W ROKU 2022

,»Aktywizacja oséb w wieku 30 lat i wiecej pozostajacych bez pracy w powiecie
chrzanowskim (VII)” — Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Matopolskiego
- RPO WM

Wartos¢ projektu: 5486373,65 zt
z czego kwota na rok 2022: 3325967,33z}
Okres realizacji: 1 stycznia 2021 — 31 grudnia 2022

W projekcie wziety udziat tgcznie 444 osoby bezrobotnych powyzej 30 roku zycia (z
czego 249 oséb w roku 2022). Projekt w pierwszej kolejnosci kierowany byt do oséb
dtugotrwale bezrobotnych, 50+, z niepetnosprawnos$ciami i z niskimi kwalifikacjami.

Przewidziane formy wsparcia uzalezniono od predyspozycji kandydata i wytycznych jego
Indywidualnego Planu Dziatania, opracowanego przy wspoétudziale doradcy klienta.
Zaplanowano m.in: posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe oraz jedng finansowg
forme wsparcia w ramach projektu. Do konca 2022 z poszczegoélnych form wsparcia
skorzystato: staz 235 oséb (z czego 163 w roku 2022) , szkolenie dla 37 osob (z czego 21
w roku 2022), prace interwencyjne rozpoczeto 68 uczestnikow (26 w roku 2022), dotacje na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej przyznano 69 osobom (w tym 21 w roku 2022), a
zatrudnienie na doposazonym lub wyposazonym stanowisku pracy podjeto 35 osob (z
czego 20 w roku 2022).

Efektywnos¢ zatrudnieniowa wyniosta 71,61% na dzien 31.12.2022.

Aktywizacja os6b mtodych pozostajacych bez pracy w powiecie chrzanowskim (VI)”
— Program Operacyjny Wiedza, Edukacja i Rozwdéj - PO WER

Wartos¢ projektu: 5507861,19 zt
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z czego kwota na rok 2022: 3092887,31 zi
Okres realizacji: 1 stycznia 2021 — 31 grudnia 2022

W projekcie wziety udziat tgcznie 454 osoby mtode, do 30 roku zycia (z czego 206 oséb
w roku 2022). W pierwszej kolejnosci rekrutowane bylty osoby dtugotrwale bezrobotne, tzn.
takie ktére nie podjety zatrudnienia w ostatnich 6 miesigcach w przypadku oséb do 25 roku
zycia i w 12 miesigcach dla oséb w wieku 25-30 lat, posiadajgce niskie kwalifikacje oraz
osoby z niepetnosprawnosciami.

Wszyscy uczestnicy projektu objeci zostali posrednictwem pracy. Do konca 2022 z
poszczegolnych form wsparcia skorzystato: staz 260 oséb (z czego 126 oséb w roku
ubiegtym) , prace interwencyjne 60 uczestnikow ( 30 osob w roku 2022), dotacje na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej przyznano 61 osobom (25 dotacji w 2022) ,
zatrudnienie na doposazonym lub wyposazonym stanowisku pracy podjeto 20 osob (9 oséb
w 2022), bon na zasiedlenie 19 0sob ( 5 oséb w 2022), bon zatrudnieniowy 4 osoby (0 os6b
w 2022), bon stazowy 2 osoby (0 oséb w 2022), bon szkoleniowy 15 oséb (5 osdéb w
2022), a szkolenie indywidualne 13 oséb (12 osdb w 2022).

Efektywnosé zatrudnieniowa dla oséb w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy
wyniosta 68,42%, a dla pozostatych grup 82,46%.

Interwencja 30+ - wsparcie w zatrudnieniu oséb bezrobotnych powiatu
chrzanowskiego

Wartos¢ projektu: 1494648 zt

z czego kwota na rok 2022: 1076040 zi

Okres realizacji: 1 czerwca 2021 — 30 czerwca 2023

Projekt jest projektem konkursowym

W projekcie wzieto udziat tgcznie 110 oséb bezrobotnych powyzej 30 roku zycia. Projekt
w pierwszej kolejnosci kierowany byt do oséb diugotrwale bezrobotnych, 50+, z
niepetnosprawnosciami i z niskimi kwalifikacjami.

Kazda osoba przed przystgpieniem do projektu miata okreslony Indywidualny Plan
Dziatania, a wsparcie realizowane w projekcie byto zgodne z IPD. W ramach projektu, dla
kazdego z uczestnikow przewidziano minimum dwie formy wsparcia: posrednictwo pracy i
zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych, o ktérych mowa w art. 51 ust. 1i 4 oraz art.
56 ust. 1. ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Osoby potrzebujgce
takiego wsparcia mogty zosta¢ objete réwniez poradnictwem zawodowym.

Program Regionalny ,,Konserwator”

Wartos¢é programu: 115000 zt
z czego w roku 2022: 57500 z}
Okres realizacji: 01.01.2020 - 31.12.2022
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W ramach programu zaktywizowano 11 0osob z grup znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku pracy, przy pracach zwigzanych z ochrong tradycji kulturowe;,
zachowaniem i rewitalizacjg substancji zabytkowej oraz ochrong krajobrazu kulturowego.
W roku 2022 zaktywizowano 6 osob. Osoby realizowaty staze w Libigskim Centrum Kultury,
Trzebinskie Centrum Kultury, Muzeum w Chrzanowie i w Muzeum Nadwislanski Park
Etnograficzny w Wygietzowie.

Efektywnosé zatrudnieniowa na koniec roku 2022 wyniosta 60%.
Program Regionalny ,,Firma +1”

Wartos¢é programu: 520000 zt
z czego w roku 2022: 260000 zt
Okres realizacji: 01.01.2021 - 31.12.2022

W ramach programu pomoc w zatrudnieniu otrzymato 45 mikro i matych przedsiebiorcéw
oraz os6b samozatrudnionych. Tym samym program ten stanowit odpowiedz na potrzeby
dwoch grup, z jednej strony wspierat osoby bezrobotne w procesie aktywizacji zawodowej,
z drugiej byt narzedziem, dzieki ktéremu mate lokalne firmy zdobyty nierzadko pierwszych
pracownikow. W roku 2022 ze stazy, prac interwencyjnych oraz z zatrudnienia na
doposazonym stanowisku pracy skorzystaty 22 osoby.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa na koniec roku 2022 wyniosta 92,68%.
Program Regionalny ,,Bumerang — powrét na rynek pracy”

Wartos¢ programu: 540000 zt
z czego w roku 2022: 270000 zt
Okres realizacji: 01.01.2021 - 31.12.2022

W ramach programu wsparcie otrzymato 45 osob bezrobotnych, w szczegolnosci osoby
zwolnione z przyczyn dotyczgcych zakfadu pracy, osoby mtode do 30 roku zycia, w tym:
absolwenci. W roku 2022 ze wsparcia w ramach programu skorzystato 24 osoby, ktére
skorzystaty z taki forma wsparcia jak staze, doposazenia i dotacje na zatozenie wiasnej
dziatalnosci gospodarczej.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa na koniec roku 2022 wyniosta 70,73%.

Rezerwa Ministra - Programy aktywizacji zawodowej bezrobotnych cudzoziemcéw, w
tym objetych ochrong miedzynarodowa

Wartos¢ programu: 297000 zt

Okres realizacji: 01.06.2022 - 31.01.2023

Program powstat w odpowiedzi na sytuacje obywateli Ukrainy, rejestrujgcych sie w PUP
Chrzanéw. W ramach programu wsparcie otrzymato 54 cudzoziemcéw, z czego 20 osob
wzieto udziat w szkoleniach z jezyka polskiego, 1 osoba skorzystata ze szkolenia
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zawodowego, 26 osbb rozpoczeto staz, 6 osob podjeto zatrudnienie w ramach prac
interwencyjnych i jedna osoba zostata zatrudniona na doposazonym stanowisku pracy .
Warto zaznaczyc, ze obywatele Ukrainy kierowanie byli rowniez do innych projektéw i
programow rynku pracy.

PODSUMOWANIE

Lp. Nazwa formy Liczba

os6b
1. Prace interwencyjne 167
2. Roboty publiczne 23
3. Osoby, ktore otrzymaly srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j 145
4, Podjecie pracy w ramach refundacji kosztow zatrudnienia bezrobotnego 86
5. Dofinansowanie wynagrodzenia dla osob powyzej 50 roku zycia 5
6. Staze 505
7. Bon stazowy 1
8. Prace spotecznie uzyteczne 70
9. Bon na zasiedlenie 7
10. | Bon zatrudnieniowy 1
11. | Bon szkoleniowy 12
12. | Szkolenia 112
13. | Studia podyplomowe 15
14. | Swiadczenie integracyjne 18
15. | Wsparcie ze srodkéw PFRON 10
RAZEM OSOB BEZROBOTNYCH | POSZUKUJACYCH PRACY: 1177

Tabela 25. Aktywizacja oséb bezrobotnych wg form pomocy

Projekty finansowane z EFS i innych programoéw rynku pracy w 2022r.:

Lp. Zestawienie srodkow otrzymanych na aktywizacje Kwota na rok 2022
zawodowa

1. Fundusz Pracy — algorytm 4779041,62 zt

2. Europejski Fundusz Spoteczny: PO WER, RPO WM 6418854,64 zt

3. Programy Regionalne Konserwator, Firma +1, Zbuduj swojg 587500,00 zt
przysztos¢

4, Rezerwa Ministra - Cudzoziemcy 297040,00 z

5. Krajowy Fundusz Szkoleniowy 625700,00 zt

6. Srodki PFRON 227000,00 zt

7. INTERWENCJA 30+ 829500,00 zt

8. COVID-19 300000,00 zt
RAZEM: 14064636,26 zt

Tabela 26. Zestawienie $srodkéw otrzymanych na aktywizacje zawodowg



WYDATKI FINANSOWE POWIATOWEGO URZEDU

PRACY W CHRZANOWIE W ROKU 2022

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w 2022 roku wydatkowat srodki w wysokosci
26 488,4 tys. zt. W odniesieniu do 2021 roku tgczna kwota wydatkéw ulegta zmniejszeniu
0 8 384,9 tys. zt tj. 0 20,0 % . Szczegdtowy opis wydatkdw przedstawia ponizsza tabela:

2021 2022 Dynamika Udziat % w
Wyszczegolnienie W % wydatkach
w tys. zt ogétem

34 873,3 26 488,4 80,0

Wydatki ogétem 100
Ochrona zdrowia 3064,4 2885,2 94,2 10,9
Budzet 4106,0 4518,1 110,0 17,1
EFS — projekt konkursowy 120,9 858,0 709,6 3.2
PERON 126,3 168,1 133,1 0,6
Funduszu Pracy 27 455,7 18 059,0 65,8 68,2
zasitki dla
bezrobotnych 64259 52355
programy
przeciwdziatania 9 025,6 11 655,3
bezrobociu
Witym : projekt 4946,3 5 482,0
systemowy
pozostate wydatki 10229 1148,2
= wydatkiCOVID-19 (w
2 | ramach odrebnych 10981,3 20,0
2 |decyzji)

Tabela 27. Wydatki z dziatalnosci Urzedu Pracy w 2021 i 2022 roku.
W przedstawionej powyzej tabeli wynika , iz dynamika wydatkéw ma gtéwnie tendencje

wzrostowg . Spadek nastgpit w ramach wydatkéw przeznaczonych na Fundusz Pracy
0 34,2% oraz Ochrone Zdrowia o 5,8 %.
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Wykres 20. Poréwnanie wydatkéw Urzedu Pracy w latach 2021- 2022

Analizujgc dane przedstawione na wykresie, obrazujgce strukture i wielko$¢ wydatkow
Urzedu w latach 2021-2022 zauwazamy gtownie tendencje wzrostowg wydatkow.
Wydatki Ochrony zdrowia w 2022 roku ulegty zmniejszeniu w stosunku do 2021 roku o
179,2 tys. zt tj. 05,8 %.

Spadek wydatkéw na Ochrone zdrowia spowodowany byt zmniejszeniem liczby oséb
bezrobotnych bez prawa do zasitku. Dla poréwnania liczba $wiadczen na ubezpieczenie
zdrowotne w 2022r. wyniosta 32 032 swiadczen, natomiast w 2021r. wyniosta 35 406
Swiadczen (spadek o 3 374 sSwiadczen).

Wydatki Funduszu Pracy w 2022 roku ulegty zmniejszeniu w stosunku do 2021 roku

0 9 396,7 tys. zttj. 0 34,2 %.
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Najwiekszy spadek nastgpit na zakonczonych zadaniach COVID-19, o ktérych, mowa w art.
15 zzb - 15 zze oraz 15 zze?, 15 zze* Ustawy o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem , przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych. Spadek w stosunku do roku 2021 wynosi

10 961,3 tys. zt 1j.99,8%.

Drugag grupe, w ktorej nastgpit spadek w 2022r to wydatki na zasitki dla oséb bezrobotnych.
Zmniejszenie wydatkéw o kwote 1 190,4 tys. zt tj. 0 18,5 %. Zmniejszone wydatki
spowodowane byty zmniejszeniem liczby osob uprawnionych do zasitku. Dla poréwnania
liczba osbéb pobierajgcych zasitki w 2021 wynosita 1 351 natomiast liczba osob
pobierajgcych zasitek w 2022r. wyniosta 1 084. Nastgpit spadek o0 267 osob tj. 19,8 %.
Pierwszg grupe wzrostowg wydatkdw Funduszu Pracy stanowig wydatki dotyczgce
programow na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizaciji
zawodowej, ktore ulegty zwiekszeniu w stosunku do 2021r o kwote 2 629,7 tys. zt tj.

0 29,1 %.

W ramach tych wydatkow najwiekszg grupe stanowig wydatki na staz 4 305,5 tys. zt tj.
36,9 % drugg grupe co do wielkosci stanowig wydatki na dofinansowanie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej 3 493,1 tys. zt tj. 30,0 %. Trzecig grupe co do wielkosci
wydatkéw stanowig srodki przeznaczone na refundacje kosztow wyposazenia i
doposazenia stanowiska pracy 1 273,5 tys. zt tj. 10,9%. W dalszej kolejnosci klasyfikujg sie
wydatki na Krajowy Fundusz Szkoleniowy, ktére wyniosty w 2022r. 610,6 tys. zt tj. 5,2 %
nastepnie wydatki na prace interwencyjne, ktére w 2022r wyniosty 603,0 tys. zt tj. 5,1%
oraz wydatki na szkolenia , ktére w 2022r. wyniosty 456,4 tys. zt tj. 3,9% wydatkéw ogdtem
na programy na rzecz promocji zatrudnienia , tagodzenia skutkdw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej.

Pozostate wydatki fakultatywne i inne nielimitowane (np. dodatki aktywizacyjne oraz
Swiadczenia integracyjne) ulegty rowniez zwiekszenie o 125,3 tys. z4j.12,2%.

Wydatki Budzetowe w 2022 roku ulegty zwiekszeniu w stosunku do 2021 roku 0 412,1 tys.
zttj. 010,0 %. W 2022r Powiatowy Urzad Pracy realizowat inwestycje w zakresie
modernizacji oswietlenia oraz montazu klimatyzacji w pomieszczeniach budynku
Powiatowego Urzedu Pracy.

Wydatki EFS — projekt konkursowy w 2022r ulegty zwiekszeniu o kwote 737,1 tys. zt tj.
709,6 %. Spowodowane jest to realizacjg projektu przez caty 2022r. Powiatowy Urzad
Pracy od 01 czerwca 2021r. do 30 czerwca 2023r. realizuje projekt wspoffinansowany z
Europejskiego Funduszu Spotecznego ,INTERWENCJA 30+” wsparcie w zatrudnieniu osob
bezrobotnych powiatu chrzanowskiego ,Dziatanie 8.2 Aktywizacja zawodowa”.

Wydatki z PFRON-u przeznaczone zostaty na aktywizacje zawodowg oséb
niepetnosprawnych. Wydatki w 2022 roku ulegty zwiekszeniu w stosunku do 2021 roku o
41,8 tys. zt 1j.33,1 %.
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3,2%

OOchrona Zdrowia MEBudiet OPFRON OFunduszPracy OEFS

Wykres 21. Udziat procentowy poszczegdélnych wydatkéw Urzedu w 2022r

Najwiekszy udziat w wydatkach Urzedu majg wydatki Funduszu Pracy -68,2 % Drugg
grupe co do wielkosci wydatkéw stanowig wydatki Budzetowe- 17,1 % Trzecig grupe co do
wielkosci wydatkéw stanowig wydatki na Ochrone Zdrowia— 10,9 %, z przeznaczeniem na
skfadki zdrowotne dla os6b bezrobotnych bez prawa do zasitku. Czwartg grupe co do
wielkosci wydatkéw stanowig srodki na EFS- 3,2 %Najmniejszg grupe wydatkdéw stanowig
srodki na PFRON - 0,6%.

EWIDENCJA SWIADCZEN, INFORMACJI ORAZ

ODWOLANIA OD DECYZJI

REJESTRACJA OSOB BEZROBOTNYCH | WYDAWANIE DECYZJI
ADMINISTRACYJINYCH

Gtéwnym zadaniem realizowanym przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie jest
rejestracja bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz prowadzenie postepowan
administracyjnych, w wyniku ktérych wydawane sg decyzje administracyjne oraz
przyznawane swiadczenia.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie poczgwszy od roku 2013 realizuje ustuge
elektronicznej rejestracji osob bezrobotnych i poszukujgcych pracy. W celu dokonania
e-rejestracji osoba ubiegajgca sie o zarejestrowanie wypetnia wniosek za posrednictwem
formularza elektronicznego. Rejestracja jest dostepna dla oséb posiadajgcych bezpieczny
podpis elektroniczny, podpis potwierdzony profilem zaufanym elektronicznej platformy
ustug administracji publicznej lub podpis osobisty weryfikowany za pomocg waznego
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certyfikatu podpisu elektronicznego. Osoby, ktére nie posiadajg zadnego z wymienionych
wyzej podpisOw mogg za posrednictwem strony internetowej Powiatowego Urzedu Pracy
w Chrzanowie wypetni¢ formularz rejestracyjny pozwalajgcy dokonac rejestracji jako
osoba bezrobotna zgodnie z § 13 ust 3 rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 kwietnia 2020 r.

W roku 2022 z elektronicznej drogi rejestracji skorzystato 684 osob (w 2021 - 688 oséb)
posiadajgcych podpis elektroniczny oraz 501 os6b (w 2021 - 596 oséb), ktore
zapoczatkowaty proces rejestracji korzystajgc z ustugi rejestracji elektronicznej bez podpisu
profilem zaufanym. W sumie z platformy praca.gov.pl dla celéw rejestracji jako osoba
bezrobotna lub poszukujgca pracy w 2022 roku skorzystato 1185 osob.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie realizujgc swe podstawowe zadania rejestracji
bezrobotnych i poszukujgcych pracy prowadzi postepowania administracyjne konczace sie
wydaniem decyzji administracyjnych, w tym dotyczgcych zwrotu nienaleznie pobranych
Swiadczen. W roku 2022 wydano ogétem 11908 decyzji administracyjnych.

W wyniku zmiany miejsca zamieszkania poza obszar dziatania PUP przekazat 10
kompletéw akt zgodnie z wiasciwoscig miejscowg Urzedow.

W procesie orzekania wydano 32 postanowienia podejmujgce postepowania
administracyjne.

W zwigzku z koniecznoscig udokumentowania posiadania statusu osoby bezrobotnej

i pobieranych z tego tytutu Swiadczen czy tez podlegania do ubezpieczenia zdrowotnego
Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie wydat 1355 zaswiadczenia, w tym 244 zaswiadczen
RP-7.

Oprécz rejestracji bezrobotnych i przyznawania swiadczeh Powiatowy Urzad Pracy

w Chrzanowie wykonuje szereg zadan pasywnych zwigzanych z obstugg oséb
bezrobotnych. Udzielamy informacji osobom bezrobotnym oraz instytucjom takim jak Sad,
Policja, Prokuratura, ZUS, Komornik Sgdu, Kuratorzy Sgdowi, PCPR, OPS.

W ramach informowania jednostek zewnetrznych o osobach zarejestrowanych w Urzedzie
sporzgdzono 671 informaciji.

Urzad realizuje takze zdania wynikajgce z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r.

o Swiadczeniach opieki zdrowotnej, dokonujemy zgtoszen do ubezpieczenia zdrowotnego
bezrobotnych oraz cztonkdéw ich rodzin. Ponadto prowadzit postepowania administracyjne
o roztozenie sptaty zobowigzan na raty oraz o umorzenie naleznos$ci, majgce na celu
zebranie informacji i szczego6towg analize sytuacji osoby zobowigzanej dla optymalnej
oceny stanu faktycznego i wydania zasadnej decyzji. W roku 2022 prowadzonych byto 6
postepowan o roztozenie na raty nienaleznie pobranego swiadczenia oraz 2 postepowania
0 umorzenie nienaleznie pobranych swiadczen.

Kolejnym zadaniem Urzedu byto rozpatrywanie wnioskdw o roztozenie na raty i umorzenie
pozyczki udzielonej na podstawie ustawy z dnia 2 marca 2020r. o szczegolnych
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rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2020 r.
poz. 1842 ze zm. W roku 2022 rozpatrzono dwa takie wnioski.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie za posrednictwem platformy SEPI prowadzi drogg
elektroniczna wymiane informacji z osrodkami pomocy spotecznej w zakresie
realizowanych zadan. Swoim dziataniem obejmuje réwniez obstuge programu Ptatnik w
zakresie zgtaszania i wygtaszania z ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego
0s6b bezrobotnych. W 2022 roku dokonano 187 operacji przesytu dokumentéw do ZUS.

ELEKTRONICZNA WERYFIKACJA UBEZPIECZEN

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie korzysta z informacji zawartych w generowanych za
posrednictwem Systemu Syriusz raportach ZUS pod symbolami U1, U2 oraz U3. Ustuga ta
dostepna jest od lutego 2015 roku. Raporty te przedstawiajg szczegétowe dane dotyczace
osoby bezrobotnej, w tym okresy podlegania do ubezpieczen z innych tytutow
(zatrudnienie, $wiadczenia OPS, dziatalnos¢ gospodarcza, renta), stanowig podstawe
prowadzenia postepowan wyjasniajgcych i sg czesto kluczowymi w rozstrzyganiu spraw
dotyczgcych statusu osoby bezrobotnej i prawa do zasitku.

Na podstawie wykonanej weryfikacji zostajg wytworzone dokumenty, ktére w zamiarze
majqg likwidacje rozbieznosci miedzy okresami podlegania ubezpieczeniu w ZUS i danymi
w Urzedzie Pracy.

Raport z ustugi U1 dostarcza informacje o okresach ubezpieczenh spotecznych i
zdrowotnego (data zgtoszenia, rodzaj ubezpieczenia wraz z informacjg czy dobrowolne, czy
obowigzkowe, kod tytutu ubezpieczenia, nazwa tytutu ubezpieczenia, NIP ptatnika),
informacje o zasitkach i Swiadczeniach wyptacanych przez ZUS z ubezpieczenia
chorobowego i wypadkowego (rodzaj Swiadczenia, okres, za ktory przyznano swiadczenie),
informacje o Swiadczeniach z ubezpieczenia emerytalnego i rentowego ( w tym rodzaj
Swiadczenia, na jaki okres przyznane, czy wysoko$¢ swiadczenia przyznana w decyzji
wynosi potowe minimalnego wynagrodzenia)

Raport z ustugi U2 wykazuje dane z ostatnich 18 miesiecy i dotyczy osob, ktére juz
posiadajg status osoby bezrobotnej. Dostarcza informacje o okresach ubezpieczen
spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego, w tym rodzaj ubezpieczenia, kod tytutu
ubezpieczenia, nazwa tytutu ubezpieczenia, NIP ptatnika, informacje o zasitkach i
swiadczeniach wyptacanych przez ZUS z ubezpieczenia chorobowego i wypadkowego,
dane o swiadczeniach z ubezpieczenia emerytalnego i rentowego.

Raport z ustugi U3 generowany jest w cyklach miesiecznych i zawiera od 30 do 40 oséb, co
do ktorych istnieje obowigzek dokonania analizy sytuacji i oceny czy istnieje podstawa do
prowadzenia postepowania wyjasniajgcego.
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Obecnie Raport U3 uwidoczniony jest na karcie bezrobotnego w Systemie Syriusz i ukazuje
sie w formie komunikatu ,zbieg ubezpieczen”.

W miare uptywu czasu Raporty U1, U2, U3 zmniejszyty iloS¢ nieprawidtowosci zwigzanych
z kolizjg zatrudnienia i statusu osoby bezrobotnej. W gtéwnej mierze spowodowane jest to
biezgcym generowaniem raportdw, a przez to Sledzeniem sytuacji bezrobotnych.

DODATKI AKTYWIZACYJNE

Dodatek aktywizacyjny to swiadczenie przystugujgce osobie bezrobotnej zarejestrowanej
w powiatowym urzedzie pracy i majgcej prawo do zasitku, ktéra podjeta samodzielnie lub

w wyniku skierowania przez ten urzad zatrudnienie lub inng prace zarobkowg. W 2022 roku
w sprawach dodatkéw aktywizacyjnych wydano 233 decyzje administracyjne

(rok 2021r. — 316).

ZASILKI TRANSFEROWE PRZYZNANE DECYZJA MARSZALKA

Obywatel panstwa unijnego powinien ubiega¢ sie o zasitek tam, gdzie ostatnio byt
zatrudniony. Wyjatek od tej reguty jest przewidziany w art. 71 ust. 1 pkt b) (ii) rozporzadzenie
Rady (EWG) nr 1408/71 w sprawie stosowania systeméw zabezpieczenia spotecznego do
pracownikow najemnych, osob prowadzgcych dziatalnos¢ na wtasny rachunek i do czionkéw
ich rodzin przemieszczajgcych sie we Wspdlnocie. Zgodnie z tym przepisem pracownik moze
ubiega¢ sie o zasitek w panstwie, do ktérego powraca, czyli w kraju pochodzenia. Oznacza
to, ze po zarejestrowaniu sie jako bezrobotny w powiatowym urzedzie pracy moze on ubiegaé
sie o0 zasitek dla bezrobotnych w wojewodzkim urzedzie pracy (WUP), chociaz ostatnio
pracowat np. w Irlandii. Musi jednak spetni¢ warunek utrzymywania wiezi z krajem w trakcie
zatrudnienia w innym panstwie unijnym.

Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z datg 27.05.2014r.
wprowadzita nowe zasady wydawania decyzji administracyjnych przyznajgcych prawo do
zasitku osob, dla ktorych istnieje mozliwos¢ zaliczenia okresu pracy za granica.

Obecnie Powiatowy Urzad Pracy dla osoby posiadajgcej zatrudnienie w kraju i za granicg
przyznaje prawo do zasitku zaliczajgc okres pracy w kraju, natomiast Marszatek
Wojewodztwa Matopolskiego po potwierdzeniu zatrudnienie za granicg wydaje decyzje,
w ktorej przyznaje swiadczenie, zwigksza wysokos¢ lub wydtuza okres jego przystugiwania.

W catym roku 2022 Marszatek Wojewoddztwa Matopolskiego wydat dla bezrobotnych
zamieszkujgcych w naszym powiecie 28 decyzji przyznajgcych prawo do zasitku dla
bezrobotnych zaliczajgc okresy zatrudnienia za granica.
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Krajami, w ktorych zatrudnienie miato wptyw na przyznanie prawa do zasitku to:

= Wielka Brytania

= Niderlandy
= Niemcy

= Szwecja

= Szwajcaria
= Irlandia

= Belgia

= Austria

Natomiast 42 osobom odmdwiono prawa do zasitku po pracy za granicg. 103 osoby
ztozyto wnioski o umorzenie postepowania w sprawie przyznania prawa do zasitku po pracy
za granica.

W roku 2022 w tut. Urzedzie na podstawie dokumentu U2 dokonano transferu 16 zasitkdw
z zagranicy do Polski. Zasitki byty transferowane z Niemiec, Niderlandow, Irlandii, Austrii,
Belgi, Danii i Norwegii.

ODWOLANIA OD DECYZJI ADMINISTRACYJNYCH

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie
prowadzenie postepowan odwotawczych od decyzji wydanych w | instancji nalezy do zadan
Wydziatu Ewidencji Swiadczen i Informacji. Kodeks Postepowania Administracyjnego
stanowi, ze od decyzji administracyjnych przystuguje stronie prawo wniesienia odwotania
w terminie 14 dni od daty jej doreczenia do organu Il instancji, w przypadku decyzji
wydanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie organem wyzszego stopnia jest
Wojewoda Matopolski — Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego, Krakow ul. Basztowa 22, odwotania sktadane sg za posrednictwem
Starosty — Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie, ul. Stowackiego 8.

W 2022 roku do tut. Urzedu wptyneto 50 odwotan od decyzji administracyjnych z czego 18
zostato rozpatrzonych w trybie art. 132 KPA co stanowi 36 % ogotu wniesionych odwotan.
Pozostate 32 wniesionych przez strony odwotan zostato przestanych wraz z aktami sprawy
do organu Il instancji tj. Wojewody Matopolskiego co stanowi 64 % ogotu wniesionych
odwotan.

Odwotania od decyzji administracyjnych wniesione przez osoby bezrobotne dotyczg
gtdbwnie tematu utraty statusu osoby bezrobotnej z powodu nie zgtoszenia sie

w wyznaczonym terminie. Najczesciej jako powdd niezgtoszenia strony wskazujg chorobe,
niejednokrotnie zapomnienie, sporadycznie podjecie dziatan aktywizacyjnych. W sytuac;ji
gdy bezrobotny wykazuje aktywnos¢ na rynku pracy w szczegolnosci udokumentuje fakt
aktywnego poszukiwania pracy lub tez zamierza podjg¢ dziatalno$¢ gospodarczg
odwotanie rozpatrywane jest we wtasnym zakresie zgodnie z art. 132 KPA. Odwotania,
ktore nie znajdujg wiarygodnego uzasadnienia przekazywane sg do Il instancji. Wojewoda
Matopolski z 32 przekazanych odwotan uchylit zaledwie 4 decyzje. Orzeczenia nie
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podwazaty stanowiska PUP Chrzanow byty jedynie wyjgtkowg i jednorazowg sytuacijg
odnotowang w orzecznictwie |l instancji. W szczegdlnosci dotyczylo to sytuacii
uzasadnionych wzgledami zdrowotnymi.

POWIATOWY URZAD PRACY W CHRZANOWIE
JAKO JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA

POWIATU CHRZANOWSKIEGO

ZATRUDNIENIE | SZKOLENIA PRACOWNIKOW

Poziom zatrudnienia w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie wedtug stanu na 31
grudnia 2022 r. wyniost 53 etaty budzetowe. Na przestrzeni ostatnich lat stan zatrudnienia
zmniejszyt sie 0 4 osoby. Sposrdd wszystkich pracownikéw Urzedu 44 osoby posiadajg
wyzsze wyksztatcenie, co stanowi ponad 81% ogotu zatrudnionych. Blisko potowa
zatrudnionych to tzw. pracownicy kluczowi, posiadajgcy specjalistyczng wiedze z zakresu
aktywizacji i wsparcia osob bezrobotnych na rynku pracy. Na dzieh 31 grudnia 2022 r.
funkcje doradcy klienta petnito 22 pracownikéw (ponad 40% ogotu zatrudnionych). Od kilku
lat liczba ta utrzymuje sie na podobnym poziomie.

W celu doskonalenia pracy oraz umozliwienia zdobycia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
potrzebnych do wtasdciwej realizacji zadan, a takze podnoszenia jakos$ci i standardow pracy
pracownicy uczestniczyli w wielu szkoleniach, konferencjach i kursach. tgcznie w
ksztatceniu ustawicznym w 2022 r. uczestniczyto 51 pracownikéw. Pracownicy podnosili
swoje kwalifikacje zawodowe w szkoleniach o réznorodnej tematyce, m. in. z zakresu:
zagadnien finansowo-ksiegowych, zasad zatrudniania cudzoziemcéw w Polsce, pomocy
publicznej, zadan realizowanych na podstawie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, zagadnien prawnych (m. in. prawa zamowien publicznych, koordynacji
systemow zabezpieczenia spotecznego, przepisow dotyczgcych ochrony danych
osobowych, procedur bezpieczenstwa w urzedzie). Jeden pracownik podnosi kwalifikacje
zawodowe na studiach podyplomowych w zakresie Doradztwo zawodowe i personalne z
elementami coachingu. Wyzsze kwalifikacje pracownikow przektadajg sie na zwiekszenie
efektywnosci i profesjonalizmu, co przektada sie na wzrost jakosci $wiadczonych ustug oraz
zadowolenie klientow. Dodatkowo urzednicy uczestniczyli w bezptatnych seminariach i
szkoleniach organizowanych dla stuzb zatrudnienia przez Matopolski Urzgd Wojewddzki,
Wojewddzki Urzgd Pracy w Krakowie oraz inne jednostki.
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KONTROLA ZARZADCIA

W 2022 roku opracowano roczny raport z monitoringu systemu kontroli zarzgdczej za rok

2021,

ktory zostat poprzedzony samooceng kontroli przy uzyciu kwestionariusza

samooceny w zakresie stosowania standardéw kontroli zarzadczej. Dokonano analiz

I aktualizacji przyjetej strategii dla PUP w Chrzanowie odpowiadajgcej celom operacyjnym
Programu ,,Promocji zatrudnienia i aktywizacji rynku pracy dla Powiatu Chrzanowskiego
w latach 2011- 2020. Program przygotowany zostat na podstawie ,Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie Chrzanowskim.

Analiza i aktualizacja obejmowata trzy czynniki sukcesu (obszary strategiczne) tj.

1. WSPIERANIE PROCESU POWSTAWANIA MIEJSC PRACY;

2. ROZWOJ SYSTEMU SZKOLEN DLA OSOB BEZROBOTNYCH | PRACUJACYCH

3. DOSKONALENIE DZIALAN Z ZAKRESU DORADZTWA ZAWODOWEGO |
POSREDNICTWA PRACY DLA OSOB BEZROBOTNYCH | POSZUKUJACYCH
PRACY, ktore realizowane sg przez cele strategiczne.

a)
b)

c)
d)

przeprowadzono szczegotowg analize dostepnych proceséw

przeprowadzono przeglad ryzyk ich profil, charakter, potencjalng przyczyne oraz
skutki ewentualnego zmaterializowania sie ryzyk przypisanych do poszczegdinych
procesow oraz celdw strategicznych stosujgc zasade identyfikacji ryzyk we
wszystkich procesach gtéwnych, niektérych procesach pomocniczych oraz
wybranych procesach zarzadczych zgodnie z przyjetg metodykg zarzadzania
ryzykiem w PUP Chrzandéw. W trakcie przegladu wykorzystano doswiadczenia z
przesziosci (Sledzenie powstatych strat), prognozy na przysztosc a takze inne istotne
zrédta informaciji z przeprowadzonych kontroli i audytow.

dokonano szczegotowej analizy stosowanych mechanizmow kontroli

dokonano analizy raportu z przeprowadzonej samooceny systemu kontroli
zarzgdczej wykonanej przez kierownikow.

Z oceny i monitoringu systemu kontroli zarzgdczej oraz samooceny wynika, ze w sposéb
zadowalajgcy funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

1.

2.

W

W obszarze: zgodnosci dzialania z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi nie stwierdzono nieprawidtowo$ci

W obszarze: skutecznosci i efektywnosci dzialania, nie stwierdzono
nieprawidtowo$ci.

W obszarze: wiarygodnosci sprawozdan — nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W obszarze: ochrony zasobow — nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W obszarze: przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania — nie
stwierdzono nieprawidtowosci

W obszarze: efektywnosci i skutecznosci przepltywu informacji — nie stwierdzono
nieprawidtowosci

. W obszarze: zarzadzania ryzykiem — nie wskazano nieprawidtowosci
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W roku 2022 przeprowadzono takze kontrole wewnetrzne wedtug przyjetego planu kontroli,
ktore dotyczyly nastepujgcych zagadnien:

1. Ocena poprawnosci przyznawania i wyptaty zasitkow dla bezrobotnych oraz wydawanie

decyzji administracyjnych

Ocena poprawnosci przyznawania stypendiow z tyt. odbywania stazu

Ochrona danych osobowych, stosowanie polityki bezpieczehstwa informacji.

Przyznawanie i realizacja bonow zatrudnieniowych.

Dodatki aktywizacyjne zasady przyznawania, wyptata swiadczenia.

Dofinansowanie wynagrodzen za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego powyzej 50

roku zycia.

7. Dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, zasady przyznawania, wyptata.

8. Gospodarowanie Zaktadowym Funduszem Swiadczen Socjalnych/ regulacje
wewnetrzne.

9. Stosowanie Instrukcji Kancelaryjnej oraz Rzeczowego Wykazu akt

10.Doposazenia stanowisk pracy zasady przyznawania, wyptata.

11.Sposodb i tryb prowadzenia ustug rynku pracy.

12. Zarzadzanie procesowe jako podstawa funkcjonowania kontroli zarzgdcze;j

o gk wn

Z przeprowadzonych kontroli wynika, ze obszary podlegajgce sprawdzeniu funkcjonujg
w sposéb zadowalajgcy.

W roku 2022 urzagd w ramach nadzoru nad zawartymi umowami o organizacje programow
rynku pracy przeprowadzit 83 wizyty kontrolne u organizatorow programu tj. ( umowy-
doposazenia stanowisk pracy, stazy dla bezrobotnych, przyznanie dotacji na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej w tym finansowane z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych).

ORGANIZACJA URZEDU | ZAMOWIENIA PUBLICZNE

Wydziat Organizacyjno — Administracyjny odpowiada za organizacje i zaopatrzenie
Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie w materiaty biurowe, zestawy komputerowe
niezbedne do prawidtowego wykonywania czynnosci zwigzanych z obstugg klienta,
materiatami eksploatacyjnymi, programami komputerowymi, jak réwniez niezbednymi
srodkami higieny osobistej. Dokonujgc zamowien wydziat dziata zgodnie z Regulaminem
udzielania zamowien publicznych o wartosci do 130 tys. zt. Urzad jako podmiot sektora
finanséw publicznych zobowigzany jest do stosowania przepiséw o zamowieniach
publicznych. W zwigzku z tym, majgc na uwadze wewnetrzny regulamin udzielania
zamowien publicznych, w 2022 roku przeprowadzono wiele postepowan na dostawy i
ustugi, ktérych szacowana warto$¢ zaméwienia nie przekroczyta 130 tys. zt.— m.in.
dotyczyly one:
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1. dostaw fabrycznie nowych materiatéw eksploatacyjnych do drukarek, kserokopiarek i
urzgdzen wielofunkcyjnych,

2. Swiadczenia ustug komunalnych,
. oprogramowanie serwisowe,
. zakup materiatow promocyjnych,

. Swiadczenia ustug porzgdkowych,

(022NN ) B~ N O

. Swiadczenia obstugi prawnej,

7. monitoring budynku,

8. swiadczenie ustug pocztowych,

9. przeglady budynku,

10. konserwacja urzgdzenia dzwigowego,

11. swiadczenia ustug telekomunikacyjnych,

12. obstuga bankowa rachunku Funduszu Pracy,

13. ustugi w zakresie wykonywania pieczeci na potrzeby pracownikow,

14. Swiadczenia ustug w zakresie profilaktycznych badan lekarskich dla pracownikéw oraz
dla os6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy,

15. umowa w zakresie ustug ochrony przeciwpozarowej (konserwacje i remonty sprzetu
ppoz oraz ods$niezanie dachu),

16. zakup materiatéw biurowych,

17. zakup drukéw akcydensowych,

18. wymiana opraw oswietleniowych w budynku urzedu,

19. wykonanie mebli biurowych,

20. zagospodarowanie terenéw zielonych w zakresie nasadzenia drzew,
21. niszczenie dokumentow,

22. remont pompy odwadniajgcej znajdujgcej sie w zbiorniku przepompowni wod
opadowych oraz naprawa skrzynki sterowniczej do przepompowni dwupompowej,

23. montaz klimatyzacji w pomieszczeniach biurowych,
24. zakup paliwa na potrzeby samochodu stuzbowego,

25. dostawa i montaz drzwi wejsciowych,
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26. naprawa odwodnienia wraz z naprawg kostki brukowej wokot odwodnienia wraz z
wymiang nawierzchni przedsionka — wiatrotapu przy gtownym wejsciu do urzedu,

27. naprawa i regulacja okien oraz drzwi wewnetrznych.

Gtéwnym punktem informacyjnym i ,tgcznikiem” miedzy klientem a pozostatymi
pracownikami wydziatéw jest dziennik podawczy. Szacuje sie, ze w roku 2022 ok 70 osob
kazdego dnia korzysta bezposrednio z pomocy - ustug wtasnie tego stanowiska, natomiast
zewnetrznych potaczen telefonicznych na dziennik podawczy szacuje sie dziennie ok. 110.
Na dzienniku podawczym dokonuje sie bezposrednia a zarazem podstawowa obstuga
klienta, rejestracja pism, centrala telefoniczna, wydawanie zaswiadczen osobom
bezrobotnym, poszukujgcym pracy i innym zainteresowanym, wydawanie odpowiednich
formularzy, drukéw wraz z instruowaniem klienta o sposobie ich wypetniania. Pracownicy
po rozpoznaniu sprawy , kierujg petentow do odpowiednich wydziatow. W 2022r. do
Urzedu wptyneto i zarejestrowano 26 474 pism od osob bezrobotnych, poszukujgcych
pracy, przedsiebiorcéw i innych instytucji oraz wydano 1355 zaswiadczen.

W Wydziale OA realizowano réwniez zadanie w zakresie wysytki korespondenciji. Zgodnie z
kontrolkg korespondencji wystano 11 426 (o 1378 mniej niz w roku 2021) odpowiedzi na
pisma, decyzji, oraz innej korespondencji wychodzgcej wytgcznie za posrednictwem Poczty
Polskiej S.A. Dodatkowo pracownik dziennika podawczego osobiscie doreczyt rowniez
729 (o 386 wiecej niz w roku 2021) korespondencje do instytucji publicznych,
Zlokalizowanych w okolicy siedziby tut. Urzedu. Ponadto, realizujgc obowigzki ptatnika,
pracownicy Urzedu w styczniu br. sporzadzili, wydali i przestali pocztg osobom
uprawnionym 1104 Informacji o dochodach oraz o pobranych zaliczkach na podatek
dochodowy za 2022 r. (PIT-11).

Kluczowym elementem w zakresie sprawnego funkcjonowania kazdego Urzedu jest
prawidiowe prowadzenie archiwum zakltadowego. Dokumentacja archiwalna jest
przechowywana w archiwum zaktadowym Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie

na ul. Grzybowskiego 7 a w sposéb prawidtowy i rzetelny. W zasobach archiwalnych w
2022 r. znajdowato sie 546,18 mb. dokumentacji aktowej w tym: akta kat. A w ilosci : 4,97
mb oraz akta kat. B w ilosci : 541,21 mb. W 2022 r. na podstawie zgody wystawionej przez
Archiwum Panstwowe w Katowicach wybrakowano : 25,51 mb akt kat. B. Natomiast do
zasobow dokumentacji niearchiwalng kat. B przyjeto 13,41 mb.

PROPAGOWANIE IDEI PARTNERSTWA LOKALNEGO - POROZUMIENIA
O WSPOLPRACY

Jednym ze sposobdéw na efektywne dziatanie instytucji jest rozwigzywanie probleméw
spotecznych w sposob catosciowy i wieloaspektowy, co umozliwia wspotpraca miedzy
osobami i organizacjami o roznorodnych zakresach dziatan. Biorgc powyzsze pod uwage,
tutejszy Urzad stara sie na biezgco podejmowac dziatania na rzecz propagowania idei
partnerstwa lokalnego, poprzez zawigzywanie partnerstw lokalnych.
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W 2022 roku Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie zawart z:

— Gming Trzebinia w sprawie organizacji prac spotecznie uzytecznych,

— Gming Libigz w sprawie organizacji prac spotecznie uzytecznych,

- Gming Alwernia w sprawie organizacji prac spotecznie uzytecznych,

- Gming Chrzanow w sprawie organizacji prac spotecznie uzytecznych,

— Wojewodztwem Matopolskim — Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie oraz z:
Powiatem Bochenskim — Powiatowym Urzedem Pracy w Bochni,

Powiatem Brzeskiem - Powiatowym Urzedem Pracy w Brzesku,

Powiatem Dgbrowskim - Powiatowym Urzedem Pracy w Dgbrowie Tarnowskiej,
Powiatem Gorlickim - Powiatowym Urzedem Pracy w Gorlicach,

Powiatem Krakowskim — Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego,

Powiatem Limanowskim - Powiatowym Urzedem Pracy w Limanowej,

Powiatem Miechowskim - Powiatowym Urzedem Pracy w Miechowie,

Powiatem Nowosadeckim - Powiatowym Urzedem Pracy dla Powiatu Nowosgdeckiego,

Powiatem Nowotarskim - Powiatowym Urzedem Pracy w Nowym Targu,
Miastem Nowy Sgcz — Sgdeckim Urzedem Pracy w Nowym Sgczu,

Powiatem Olkuskim - Powiatowym Urzedem Pracy w Olkuszu,

Powiatem Oswiecimskie - Powiatowym Urzedem Pracy w Oswiecimiu,
Powiatem Proszowickim - Powiatowym Urzedem Pracy w Proszowicach,
Powiatem Suskim - Powiatowym Urzedem Pracy w Suchej Beskidzkiej,

Gming miasta Tarnowa- Powiatowym Urzedem Pracy w Tarnowie,

Powiatem Tatrzanskim - Powiatowym Urzedem Pracy w Zakopanem,
Powiatem Wielickim - Powiatowym Urzedem Pracy w Wieliczce

w sprawie realizacji matopolskich programoéw regionalnych w latach 2023-2024.

- Aneks do porozumienia w zakresie Wspotpracy z Powiatowym Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego w Chrzanowie.

73



BADANIE POZIOMU ZADOWOLENIA KLIENTA Z USLUG SWIADCZONYCH
PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY W CHRZANOWIE W ROKU 2022.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie przeprowadza badania ankietowe poziomu
satysfakcji i zadowolenia klientow PUP w Chrzanowie, ktérego celem jest zebranie opinii
wsrod klientow na temat jakosci ustug swiadczonych przez Urzad. Ankiete wypetniajg
klienci, ktérzy wyrazg che¢ wziecie udziatu w badaniu. Ankieta zostata skierowana do os6b
bezrobotnych, poszukujgcych pracy, pracodawcéw oraz innych klientow PUP.

Badanie ankietowe miato na celu okreslenie stopnia w jakim PUP i jego pracownicy
spetniajg oczekiwania klientéw. Udziat w badaniu byt catkowicie anonimowy, a opinie
zostang wykorzystane do usprawnienia Swiadczonych ustug. Badanie przeprowadzane byto
w formie anonimowej ankiety, w ktorej Klienci udzielili odpowiedzi na pytania, dotyczgce
réznych obszarow wspotpracy. Ankieta dostepna jest formie papierowej na dzienniku
podawczym oraz w wersji online na stronie internetowej tut. Urzedu. Ankieta zawiera
tgcznie piec pytan, w tym pytania wielokrotnego wyboru. Respondentéw poproszono
réwniez o podanie uwag lub wnioskéw dotyczacych funkcjonowania Urzedu. W okresie od
1 stycznia 2022r do 31 grudnia 2022r ankiete wypetnito tgcznie 23 interesantéw, w tym 13
ankiet zostato ztozonych w wersiji papierowej natomiast 10 ankiet wypetniono
elektronicznie. Analiza w podziale na pte¢ respondentow wykazuje, iz 14 oséb to kobiety, 9
-to mezczyzni. W ogolnej populacji najliczniejszg grupe stanowity osoby wieku od 26 do 49
lat tj. 13 0sbb, a nastepnie w wieku 50 i wiecej lat tj. 6 oséb, oraz w wieku 18-25- 4 osoby.
Wyniki przeprowadzonego badania wskazujg podziat : 52,17% osob wykazato zadowolenie
z ankietowanej grupy klientow ze swiadczonych ustug. W badaniu ankietowym
przeprowadzonym wsrdd klientow Urzedu 26,09% badanych wyrazita niezadowolenie,
natomiast 13,04% respondentow jest sSrednio zadowolonych, a 8,70% o0s6b nie potrafity
okresli¢ poziomu obstugi. Wyniki badan podajg, ze 43,48% ankietowanych wskazato, iz
praca Urzedu w ostatnim czasie ulegta polepszeniu, reszta badanych mianowicie 21,74%
uwaza odmiennie - pogorszeniu, 34,78% ocenito jako niezmienng. Informacja wizualna na
terenie urzedu, zostata oceniona nastepujgco: jako wystarczajgca ocenito 78,26 %,
niewystarczajgcy poziom to ocena 4,35%, czytelna 13,04%, oraz nieczytelna 4,35%.

Podsumowanie: 19 % ankietowanych wskazato pewne uwagi i wnioski dotyczgce Urzedu
min: okreslajgc obstuge na fachowym poziomie ze zrozumieniem i szacunkiem dla klienta
Urzedu, ankietowani okreslajg urzad pracy jako sprawnag, rzetelng i pomocng instytucje,
wskazujgc zadowolenie z informacji i poziomu pracy urzednikow podczas zatatwiania
formalnosci w Urzedzie. Pozytywnie rowniez oceniono strone internetowg urzedu. Kilku
ankietowanych wskazato uwagi negatywne oceniajgc prace urzedu, ktére poddano analizie
i wyciggnieto wnioski np. korygowano procedure zapiséw do rejestracji pierwszorazowej na
konkretng godzine, czy analizowano poziom obstugi swiadczony przez doradcéw klienta.
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DZIALALNOSC POWIATOWEJ RADY RYNKU PRACY

Powiatowa Rada Rynku Pracy w Chrzanowie jest organem opiniodawczo — doradczym
Starosty w sprawach dotyczgcych polityki rynku pracy. Kompetencje, zakres dziatania i
skfad Powiatowej Rady Rynku Pracy okresla art. 21- 23 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r.
o promociji i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690, z p6zn. zm.).

Organizacje i tryb dziatania Rady oraz tryb finansowania kosztéw szkolen cztonkéw rad
okresla rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w
sprawie rad rynku pracy ( Dz. U. z 2014 r. poz. 630 ). Kadencja Powiatowej Rady Rynku
Pracy trwa 4 lata, obecnie to okres 2020-2024r. Pracami Powiatowej Rady Rynku Pracy
kieruje Przewodniczgcy Rady a obstuge organizacyjno - kancelaryjng zapewnia Wydziat
OA Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie.

W sktad rady wchodzg czionkowie powotanych przez Staroste sposréd dziatajgcych na
terenie powiatu terenowych struktur organizacji zwigzkowych, organizacji pracodawcow,
organizacji rolniczych oraz organizacji pozarzgdowych zajmujgcych sie statutowo
problematykg rynku pracy. W 2022 r. z uwagi na trwajgca sytuacje pandemiczng w Kraju
gtéwnie w trybie obiegowym odbywaty sie posiedzenia (4), podczas ktérych opiniowano
poszczegolne tematy/zagadnienia. Stacjonarnie natomiast odbyto sie jedno posiedzenie
Rady. Zgodnie z przyjetym planem pracy opiniowano m.in. podziat srodkow Funduszu
Pracy na finansowanie fakultatywnych zadanh oraz programéw na rzecz promoc;ji
zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia i aktywizacji zawodowej na rok 2022,
opiniowano poszczegolne instrumenty rynku pracy, omawiano sytuacje na lokalnym rynku
pracy, kondycje finansowgq i racjonalnos¢ gospodarowania srodkami Funduszu Pracy,
realizacje i efektywnos¢ aktywnych programow rynku pracy. Zaopiniowano rowniez
celowo$¢ dofinansowania kosztow ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i/lub pracodawcy
z Krajowego Funduszu Szkoleniowego dla jednostek powiatowych. Opiniowano tez
kierunki szkolen grupowych oraz wnioski o umorzenie nienaleznie pobranych swiadczen.
tacznie podjeto 28 uchwat.

SKARGI | WNIOSKI

W roku 2022 r. zarejestrowano 1 skarge, ktora wptynat do Urzedu za posrednictwem
Starostwa Powiatowego w Chrzanowie na dziatalno$¢ pracownikéw PUP w Chrzanowie do
rozpatrzenia zgodnie z wtasciwoscig. Skarga zostata rozpatrzona we wiasnym zakresie.
Skarga zostata zatatwione bez zbednej zwtoki, zgodnie z obowigzujgcg procedurg i
przepisami. Przeprowadzono postepowanie wyjasniajgce, odpowiedzi udzielono, w ktorej
wyjasniono stanowisko prawne skarzgcemu. W wyniku przeprowadzonych postepowan
wyjasniajgcych uznano skarge za bezzasadna.
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DZIALANIA W OBSZARZE INFRASTRUKTURY INFORMATYCZNEJ

W 2022 roku do Departamentu Informatyki za posrednictwem aplikacji internetowej
,Podsystem Wydatkéw Informatycznych” tutejszy urzad ztozyt do zatwierdzenia przez
Ministerstwo 3 wnioski na wydatki informatyczne na tgczng kwote 245.541,06 zt., w
porownaniu do poprzedniego roku byta to kwota wyzsza o0 11.159,71 zt.

Podsystem Wydatkow
Informatycznych

zt250 000
zt245 000
zt240 000
zt235 000
zt230 000

21225 000
2021 rok 2022 rok

Wykres 22. Poréwnanie wydatkéw informatycznych w latach 2021-2022

Ze Srodkow tych zakupiono m.in.:

1) 7 komputeréw typu All in One z systemem operacyjnym Windows 11 Pro oraz z
pakietem biurowym Office 2021,

2) 2 laptopy z systemem operacyjnym Windows 11 Pro,
3) 1 urzadzenie wielofunkcyjne monochromatyczne,

4) 1 urzadzenie wielofunkcyjne kolorowe,

5) 1 skaner,

6) 1 smartfon,

7) 1ltablet,

8) 3 mini PC,

9) 5 sztuk licencji pakietu biurowego Office 2019,

10) 2 sztuki licencji pakietu biurowego Office 2021,
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11) 3 sztuki licencji na system operacyjny Windows 11 Pro,

12) Odnowienie licencji na serwis i aktualizacje urzgdzenia zabezpieczajgcego siec
UTM Fortigate oraz ustug FortiCloud oraz FortiSandbox,

13) Odnowienie licencji na program antywirusowy dla stacji roboczych oraz serwerow,
14) Materiaty eksploatacyjne do urzadzenh drukujgcych,
15) Odnowienie certyfikatéw kwalifikowanych,
16) Akcesoria komputerowe i podzespoty komputerowe,
17) Program Nvision.
Ze srodkow tych sfinansowano:
1) Opieke serwisowg i kolokacyjng za platforme SEPI;
2) State i mobilne tgcze internetowe;
3) Dostep do portalu zamowien publicznych;
4) Dostep do programu prawnego LEX;
5) Energie elektryczng wykorzystywang do zasilania infrastruktury informatycznej;
6) Biezgce naprawy i konserwacje sprzetu komputerowego;
7) Konsultacje grupowe z Syriusza modut Finansowo-Ksiegowy.

W 2022 roku wydano tgcznie 112 materiatéw eksploatacyjnych do posiadanych urzadzen
drukujgcych oraz wydano 51 akcesorii komputerowych dla uzytkownikéw.

Wdrozony zostat program Nvision firmy Axence, jest to programowanie do zarzgdzania
sieciami i systemami komputerowymi. Posiada on szerokg game funkcjonalnosci, w tym:

1. Monitorowanie sieci: Nvision pozwala na biezgce monitorowanie urzgdzen i ustug
sieciowych, w celu wykrycia i raportowania problemdw.

2. Zarzagdzanie urzadzeniami: Umozliwia zarzgdzanie urzgdzeniami sieciowymi, takimi jak
routery, przetgczniki i serwery, poprzez jedno miejsce.

3. Inwentaryzacja: Pozwala na sledzenie i zarzgdzanie informacjami o sprzecie i
oprogramowaniu w sieci.

4. Raportowanie: Umozliwia tworzenie raportow i wizualizacji dotyczgcych stanu sieci i
urzadzen.

5. Zarzadzanie projektami: Pozwala na planowanie i realizacje projektow sieciowych.
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6. Bezpieczenstwo: Zapewnia narzedzia do ochrony sieci i danych przed zagrozeniami
bezpieczenstwa.

7. Integracja z innymi narzedziami: Nvision jest w stanie wspotpracowac z innymi
narzedziami i aplikacjami, takimi jak narzedzia do zarzgdzania bazami danych i
narzedzia do monitorowania aplikaciji.

AXENCE NVISION®
ZBIERA | MONITORUJE INFORMACJE W TWOJEJ SIECI

NETWORK

Monitoring urzgdzer sieciowych

NETWORK ZA DARMO

”””””””””””””” - T wszvsmkEmonury
‘/ \' DO 10 AGENTOW ZA DARMO
DATAGUARD Tt INVENTORY
Ochrona danych Zarzadzanie
i zarzadzanie zasobami IT (ITAM)

zabezpieczeniami

( NVision

axence”
HELPDESK
System zgtoszeri
i zdalne wsparcie

\_:9/

USERS
Bezpieczeristwo danych
i zarzadzanie uzytkownikami

i (

SMARTTIME

Zarzgdzanie czasem i mierzenie
aktywnosci pracownikéw

FUNKCJONALNOSCI
DOSTEPNE DLA WSZYSTKICH

ADMINCENTER

Centrum dowodzenia
i bezpieczeristwa IT

Rysunek 1 Grafika przedstawiajgca funkcjonalnosci programu Nvision

Sprawy zatatwiane elektronicznie przez portal praca.gov.pl

SyriuszStd @ Logowanie L Rejestracja konta
) (praca.gov.pl

Ustugi elektroniczne
Publicznych Stuzb Zatrudnienia [(‘.

Jestes niezalogowany

Ustugi elektroniczne Urzedow Pracy @

— .
—()!
—_—
Y Y —
X =
Rejestracja/wyrejestrowanie osoby Zgtoszenie oferty Whioski o ustugi i Swiadczenia
bezrobotnej lub poszukujacej pracy pracy, stazu i praktyk z urzedu
- w
W =
. EURES — ‘
Zatrudnianie cudzoziemcow Wnioski dotyczace rejestrow Inne pismo do urzedu

KRAZ, WPZ, RIS, RPA EURES

Rysunek 2 Grafika przedstawiajgca portal www.praca.gov.pl
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Droga elektroniczng dzieki portalowi: www.praca.gov.pl do naszego urzedu wptynety
ponizsze dokumenty:

e 1179 wnioski o rejestracje oséb bezrobotnych w tym 680 wnioskow podpisanych
podpisem elektronicznym — to mniej o 105 wnioskoéw niz w roku 2021;

e 120 wnioski o uzupetnienie dokumentow do rejestracji to mniej o 12 niz w 2021 roku;

e 235 pism do urzedu — to mniej o0 83 niz 2021 roku;

e 50 wnioskéw o pozbawienie statusu osoby bezrobotnej — to o 7 wiecej niz w 2021
roku;

e 83 zgtoszenia o podjeciu zatrudnienia - to o 14 mniej niz w 2021 roku;

e 27 wnioskow o przyznanie dodatku aktywizacyjnego — to mniej o 21 niz w 2021 roku;

e 2 wnioski 0 przyznanie bonu zatrudnieniowego dla osoby bezrobotnej do 30 roku

zycia to mnie o 3 niz w 2021 roku;

132 przestanych ofert pracy — to mniej o 108 niz w roku 2021;

12 wnioskow o staz;

8 wnioskdw o skierowanie na szkolenie to wiecej 0 4 niz w 2021 roku,

1037 oswiadczen podmiotu o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi;

858 powiadomien o podjeciu / niepodjeciu pracy przez cudzoziemca na podstawie
oswiadczenia wpisanego do ewidencji oswiadczen;

e 589 powiadomien o powierzeniu wykonywania pracy obywatelowi Ukrainy;

e 165 powiadomien o zakonczeniu pracy cudzoziemca na podstawie oswiadczenia
wpisanego do ewidencji oswiadczen.

llos¢ dokumentéw ztozonych przez Elektroniczng Skrzynke Podawczg

’9 DUQD E m <] zalogujsie  # Zarejestruj sig

I : I KATALOG SPRAW AKTUALNOSCI POMOC

Zatatwiaj sprawy urzedowe przez internet w

ZALATWIAJ SPRAWY PRZEZ
1 ZALOZ KONTO 2 POTWIERDZ PROFIL ZAUFANY 3 INTERNET

ystania 2
m sl

Rysunek 3 Grafika przedstawiajgca ekran logowania do portalu epaup

W 2022 roku na elektroniczng skrzynke podawczg urzedu wptyneto 297 pism i byto ich
mniej o 93 w poréwnaniu do roku poprzedniego.
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2021 ROK 2022 ROK

Wykres 13. Poréwnanie lat 2021-2022 dotyczgcych ilosci dostarczonych pism przez portal epuap.

W minionym roku z systemu SEPI pracownicy Osrodkéw Pomocy Spotecznej oraz
pracownicy Urzedu pracy korzystali 12 tysiecy 205 razy. Poréwnujgc do roku 2021 byta to
liczba nizsza o 1573 razy.

Aktualizacje posiadanych systemdéw informatycznych w 2022 roku wygadata nastepujgco:
1. System Syriusz byt aktualizowany 18 razy
2. Program Kadry i Ptace byt aktualizowany 8 razy
3. Program Finansowo Ksiegowy byt aktualizowany 4 razy
4. Program Bestia byt aktualizowany 6 razy
5. Program Ptatnik byt aktualizowany 4 razy
6. Urzadzenie Fortigate byto aktualizowane 8 razy
7. Serwery plikéw Qnap byty aktualizowane 12 razy
Incydenty naruszenia bezpieczenstwa

W 2022 roku, Urzad otrzymat 16 préb wytudzenia danych do logowania przestanych za
posrednictwem poczty e-mail. Te incydenty zostaty niezwtocznie zgtoszone do CSIRT
NASK, aby zapewni¢ bezpieczenstwo informacji i zapobiec potencjalnym zagrozeniom. W
celu zapewnienia skutecznej ochrony danych, Urzad stosuje najnowoczesniejsze metody
bezpieczenstwa i monitoruje sytuacje na biezgco, aby zapewnic jak najlepsze
zabezpieczenie danych swoich klientéw.

Podsumowanie dziatann w srodowisku IT

W roku 2022 Specjalisci IT wiele naktadu pracy poswiecili na utrzymanie i optymalizacje
systemow informatycznych w Urzedzie. W tym czasie zrealizowano wiele waznych
projektow, ktére pozytywnie wptynety na funkcjonowanie i wydajnos¢ systemoéw. Jednym z
najwazniejszych zadan, nad ktérym pracowano, byta modernizacja infrastruktury IT. Dzigki
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temu, udato sie zwiekszy¢ komfort pracy pracownikéw i poprawic¢ bezpieczenstwo danych.
Waznym elementem pracy byto rowniez zapewnianie bezpieczenstwa danych. W tym celu,
regularnie przeprowadzano sprawdzanie bezpieczenstwa sieci oraz wprowadzono
niezbedne srodki ostroznosci, takie jak aktualizacje oprogramowania i procedury backupu
danych. Przypomniec¢ nalezy, iz - na catym terytorium RP wprowadzono pierwszy stopien
alarmowy ALFA-CRP, ktéry obowigzywat od 18 stycznia 2022 r. do 23 stycznia 2022 r. oraz
od 15 lutego 2022 r. do 21 lutego 2022 r.; oraz wprowadzono trzeci stopien alarmowy
CHRALIE-CRP, ktory obowigzuje od 21 lutego 2022 r. do 28 lutego 2023 r. Wobec
powyzszego Administrator Systeméw Informatycznych jest zobowigzany do zachowania
szczegolnej czujnosci, oraz prowadzenia wzmozonego monitoringu stanu bezpieczenstwa
systemow teleinformatycznych. Sg monitorowanie i weryfikowanie procedury sprawdzajgce
czy nie doszto do naruszenia bezpieczenstwa komunikacji elektronicznej. Sg sprawdzane
dziatania srodkow fgcznosci oraz dostepnosci ustug elektronicznych. Poinformowano
personel instytucji o koniecznosci zachowania zwiekszonej czujnosci w stosunku do stanéw
odbiegajgcych od normy. Dokonano weryfikacji posiadanych kopii zapasowych.
Wprowadzono catodobowe dyzury administratoréw systemow kluczowych dla
funkcjonowania organizacji oraz personelu uprawnionego do podejmowania decyzji w
sprawach bezpieczenstwa systemow. Sprawdzane sg na biezgco procedury uruchomienia
planow umozliwiajgcych zachowanie ciggtosci dziatania po wystgpieniu potencjalnego
ataku, w tym: dokonujemy przegladu i ewentualnych audytéw planéw awaryjnych oraz
systemow, ograniczamy operacje na serwerach, w celu mozliwosci ich szybkiego i
bezawaryjnego zamkniecia. Zapewnilismy dostepnosc¢ w trybie alarmowym personelu
odpowiedzialnego za bezpieczenstwo systemow.

Z sukcesem wdrozono rowniez pogram Nvision, ktory pozwala na integracje i
automatyzacje wielu procesow zwigzanych z zarzgdzaniem systemami informatycznymi.
Dzieki temu, udato sie usprawnic i skrocic czas realizacji wielu zadan, a takze poprawi¢
jako$c¢ i szybkos¢ w rozwigzywaniu powstatych problemow.

POMAGAMY ROWNIEZ W INNY SPOSOB ...

Pracownicy urzedu majg satysfakcje i mozliwosci gromadzenia nowych doswiadczen oraz
dodatkowg motywacje do rozwoju osobistego - to wszystko zyskuja, gdyz znajdujg czas
nie tylko na prace, ale tez pomoc drugiemu cztowiekowi. Powiatowy Urzad Pracy w
Chrzanowie wspiera akcje spoteczne i charytatywne.

W roku 2022 pracownicy przytgczyli sie do wsparcia poszkodowanych w wyniku wybuchu
wojny na Ukrainie. Z zebranych srodkéw finansowych zakupiono leki, artykuty pierwszej
pomocy, ptyny do dezynfekcji, opatrunki, rekawiczki ochronne, ktére przekazano do punktu
pomocowego dla Ukrainy dziatajgcego przy UM w Chrzanowie. Nastepnie transport daréow
dostarczono dla Iwano-Frankiwska miasta partnerskiego Chrzanowa.

81



Urzednicy w ramach akcji Stowarzyszenia ,Jasny Promyk Stonca” wsparli rowniez
podopiecznych ww. stowarzyszenia. Za okazany akt dobroci serca, wsparcie i
zaangazowanie dla Fundacji Rado$¢ z usmiechem, niosgcej pomoc najbardziej
potrzebujgcym i pokrzywdzonym przez los Urzad otrzymat Certyfikat ,Ztego Sera”.

Akcje spoteczne i charytatywne uczg nas dostrzegac, ze czasami bardzo blisko jest ktos
taki sam jak my, kto ma takie same potrzeby, ale niewielkie mozliwosci, aby jej zrealizowac.
,Praca” dla nich uczy pokory wobec zycia. Podjete dziatania wzbudzajg poczucie wiasnej
wartosci, uwrazliwiajg na potrzeby innych, integrujg srodowisko, uczg empatii, wiekszej
wrazliwosci na potrzeby i problemy innych, a przede wszystkim tego, ze wspdlnie mozemy
zdziata¢ wiecej! Dlatego pracownicy PUP w Chrzanowie chetnie wigczajg sie w takie akcje.

Rysunek 4 Grafika przedstawia Certyfikat Ztotego Serca

82



INNE DZIALANIA URZEDU

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie

327 obserwujacy * 19 obserwowanych

Obserwujesz Q Szukaj

Posty Informacje Wzmianki Obserwujacy Zdjecia Filmy Wiecej v

Rysunek 5 Grafika przedstawia strony fb Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie

W czerwcu 2021 roku urzad pracy uruchomit swoj profil na Facebooku, w celu dotarcia z
informacjg o wsparciu do osob, ktére do tej pory nie wspétpracowaty z urzedem. Po ponad
roku dziatalnosci fanpage polubito 327 osoéb. Informacje docierajg za ich posrednictwem do
ponad 4 tysiecy uzytkownikow FB tygodniowo. Posty na FB utatwiajg tez wspotprace w
komunikacji i promocji wydarzen na fanpage innych instytucji, w tym Powiatu
Chrzanowskiego, Urzedu Marszatkowskiego, czy Wojewodzkiego Urzedu Pracy

w Krakowie.

Przyktadowe statystyki jednego tygodnia wyglgdajg nastepujgco:

Statystyki
Preegiadanie wynkom cotyczayeh

e Prascd wyniki &
£ odviorey 4032 + 299%
2045
2 Analiza porownaw
waeis 1598
B Zowartokt o
:

i

Wykres 24. Przyktadowa statystyka tygodniowa w zakresie korzystania z fb Urzedu Pracy
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Natomiast struktura wiekowa oséb odwiedzajgcych nasz profil wskazuje, ze najwiecej osob
obserwujgcych profil jest w wieku 35-54 lat, a w gronie tym zdecydowanie przewazajg
kobiety.

Odbiorcy & Eksportyj ¥

Aktualna grupa odbiorcéw Potencjalni odbiorcy

Obserwujacy strone na Facebooku ®

527

Wiek i ple¢ ©

' o

e O M ._ -— =
2534 3544 4554 55-64

18-24 65+

B Koviety [ Mezczyini
783% 21.7%

Rysunek 6. Grafika przedstawiajgca strukture wiekowa odwiedzajgcych profil fbo Urzedu Pracy

Gtéwnymi odbiorcami informacji sg natomiast mieszkancy Chrzanowa, Libigza i Trzebini.
Nico mniejsze zainteresowanie jest profilem w sotectwach.

Najczesciej wystepujace miejscowosci

Chrzanéw

Trzebinia
15.3%

Libigz
12.5%

Zarki
5.2%

Babice
49%
Krakéw
Myslachowice
Trzebinia gmina
Chrzanéw gmina
2.4%

Alwernia gmina
21%

Rysunek 7. Grafika przedstawiajgca gtownych odbiorcow informacji zamieszczanych na fb Urzedu Pracy
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PODSUMOWANIE

Dziatalnos¢ Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie w zakresie promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej reguluje Ustawa z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz akty wykonawcze
do ustawy.

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie
wedtug stanu na koniec grudnia 2022 roku wynosita 2440 oséb. W stosunku do stanu na
dzien 31 grudnia 2021 roku, poziom bezrobocia w Powiecie Chrzanowskim zmniejszyt sie o
398 osoby (tj. 0 14%). Stopa bezrobocia na koniec 2022 roku wyniosta 6,4%.

W 2022 roku pracodawcy zgtosili do tut. Urzedu 3633 wolne miejsca pracy i miejsca
aktywizacji zawodowej tj. 0 21% mniej niz w roku 2021. Wiekszo$¢ stanowity oferty pracy
niesubsydiowanej tj. 73% ogétu ofert pracy. Natomiast nastgpit wzrost ofert pracy
subsydiowanej na poziomie 17% w stosunku do roku 2021.

Jedng z form zatrudniania cudzoziemcéw jest praca na podstawie oswiadczenia o
powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi. W tej procedurze, ktéra obecnie obejmuje
obywateli 5 panstw (Ukrainy, Armenii, Biatorusi, Gruzji i Motdawii), w 2022 roku wpisano do
ewidencji 1537 oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi.
Oswiadczenia te dotyczyly gtownie obywateli Ukrainy i Gruzji. Najwiekszg ilo§¢ oswiadczen
skfadali przedsiebiorcy z branzy transportowej, budowlanej, produkcyjnej, miesnej,
gastronomicznej oraz przemystowej. W 2022 r. lokalni pracodawcy ztozyli 588 powiadomien
0 powierzeniu pracy obywatelom Ukrainy, w tym 56 powiadomien dotyczyto oséb
zarejestrowanych w tut. Urzedzie.

Najczestszg przyczyng wyrejestrowania osob bezrobotnych z ewidencji sg podjecia pracy.
W 2022 roku 2329 osob utracito status z tego powodu. Aktywnos¢ osob bezrobotnych w
zakresie zatrudnienia, dokonywana jest rowniez poprzez podjecia pracy w ramach
ztozonych ofert pracy. W 2022 roku 22% ogétu podjec pracy, stanowity te za
posrednictwem tut. Urzedu, ktére w stosunku do roku poprzedniego wzrosty o 8% przy
réwnoczesnym spadku podjec¢ pracy ogétem.

W 2022 roku zapotrzebowanie na pracownikow w okreslonych zawodach byto podobne jak
w latach ubiegtych. Najliczniejszg grupe zawodowa byli pracownicy do prac zwigzanych z
produkcjg — pakowacz, pracownik produkcji, operator zautomatyzowanej linii produkcyjne;j.
Stanowiska te dotyczyly miejsc pracy w lokalnych zaktadach pracy, ktére zatrudniajg
wiekszg ilos¢ pracownikéw. Jak co roku byty tez liczne oferty pracy zwigzane z branzg
przetwdrstwa miesnego na stanowiska rozbieracz-wykrawacz i rzeznik-wedliniarz.
Zatrudnienia te byty gtdwnie poprzez agencje pracy. Przy tego typu stanowiskach
pracodawcy nie stawiali wiekszych wymagan, poza checig do pracy i gotowoscig do pracy
w systemie zmianowym.

Poszukiwani byli takze pracownicy branzy handlowej — sprzedawcy, magazynierzy, doradcy
klienta, kasjerzy handlowi. Kolejng grupe zawodowg stanowili pracownicy branzy
transportowej — kierowca samochodu ciezarowego — prawo jazdy kat. C, C+E czy kierowca
samochodu dostawczego. Zawody budowlane stanowity réwniez jedng z najliczniejszych
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grup zawodowych, pojawiajgcych sie w ofertach pracy. Wsrod tych ofert najczesciej
pojawiaty sie takie stanowiska jak robotnik budowlany, robotnik drogowy, monter instalacji i
urzgdzen sanitarnych, monter ocieplen budynkdw.

Pracodawcy potrzebowali rowniez elektrykdw, spawaczy (uprawnienia TIG/MAG,
uprawnienia MIG), Slusarzy oraz stolarzy.

Przedsiebiorcy z branzy ustugowej zgtaszali najczesciej zapotrzebowanie na nastepujgce
stanowiska — fryzjer, kosmetyczka, sprzataczka, pracownik ochrony oraz mechanik
pojazdéw samochodowych.

W branzy gastronomicznej pojawiaty sie oferty gtdwnie dla kucharzy, pomocy kuchennych,
kelneréw, pracownikdéw przygotowujgcych positki typu fast-food.

Natomiast oferty pracy dla najczesciej poszukiwanych specjalistow dotyczyty takich
stanowisk jak: ksiegowy, specjalista ds. kadr, lekarz, pielegniarka, wychowawca w
placowkach wychowawczych, psycholog, pedagog specjalny, nauczyciel przedszkola.

W rejestrze pracodawcow na koniec grudnia 2022 roku figurowato blisko 3500 firm i
instytucji, z czego 99 to nowi pracodawcy, ktorzy po raz pierwszy korzystali z ustug tut.
Urzedu. Posrednicy pracy promowali ustugi i pozyskiwali oferty pracy poprzez kontakty
telefoniczne (ponad 1000 kontaktow), w wyniku czego pozyskano 387 ofert pracy.

W 2022r. doradcy klienta przeprowadzili z osobami bezrobotnymi ponad 27 tys. spotkan i
rozmoéw telefonicznych. W trakcie wizyt bgdz kontaktu telefonicznego bezrobotnemu
przedstawiono m. in. informacje o ofertach pracy oraz innych mozliwosciach pomocy,
wydano 2945 skierowan do pracy lub innych form aktywizacji oraz 427 os6b skorzystato z
ustug EURES.

W 2022 roku poradnictwem zawodowym w réznych formach objeto tgcznie 875 osdb, co
stanowi ponad 50% wzrost w stosunku do 2021 roku. Zorganizowano 20 grup
warsztatowych, w ktérych tgcznie wzieto udziat 109 osob. Ponadto doradcy klienta
przygotowali Indywidualny Plan Dziatania dla 3637 osob bezrobotnych. Plan ten obejmowat
dziatania w zakresie ustug i instrumentow rynku pracy zmierzajgcy do zatrudnienia
bezrobotnego.

Ogoétem Urzad dysponowat na aktywne formy wsparcia kwotg 14064636,26 zt. Urzad
zaktywizowat ze srodkéw Funduszu Pracy, KFS i PFRON fgcznie 1468 oséb. Przydzielono
m.in.: 124 szkolenia, w tym 12 w ramach bonu szkoleniowego, 506 stazy i bonéw
stazowych, 167 prac interwencyjnych, 70 prac spotecznie uzytecznych, 145 razy przyznano
Srodki na dziatalno$¢ gospodarczg, 86 osoby podjeto prace w ramach refundacji kosztéw
zatrudnienia bezrobotnego. W ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego zawarto 51
umow z pracodawcami, ktore pozwolity sfinansowac koszty ksztatcenia ustawicznego dla
291 pracownikow.
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Lp. |Zestawienie sSrodkéw otrzymanych na Kwota na rok
aktywizacje zawodowag 2022

1. Fundusz Pracy — algorytm 4779041,62 zt

2. Europejski Fundusz Spoteczny: PO WER, RPO WM | 6418854,64 zt

3. Progrqmy Reglonalne K’onsemator, Firma +1, 587500,00 zt
Zbuduj swojg przysztosc

4, Rezerwa Ministra - Cudzoziemcy 297040,00 zt

5. Krajowy Fundusz Szkoleniowy 625700,00 zt

6. Srodki PFRON 227000,00 z

7. INTERWENCJA 30+ 829500,00 zt

8. COVID-19 300000,00 zt
RAZEM: 14064636,26 zi

Tabela 28. Zestawienie $srodkéw otrzymanych na aktywizacje zawodowg

Wybuch w dniu 24.02.20223 roku wojny na Ukrainie, spowodowat naptyw uchodzcéw do
naszego kraju, czego skutkiem byta koniecznos¢ udzielenia pomocy cudzoziemcom m.in.
w zakresie aktywizacji zawodowej. W 2022 r. Urzad dokonywat rejestracji uchodzcoéw,
oferujgc mozliwos¢ porozumiewania sie w jezyku ukrainskim. Zarejestrowato sie 388
obywateli Ukrainy, znaczna wiekszo$¢ byty to kobiety (90% ogétu). Zarejestrowani
cudzoziemcy, tak samo jak obywatele Polski, mogli korzystaé z ustug rynku pracy,

w szczegolnosci z posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego oraz szkolen.

Pomimo trudnego czasu wszystkie nasze dziatania sprowadzaty sie do jeszcze bardziej
efektywnego wykorzystania srodkéw, jakimi dysponowano, poprzez ciggte doskonalenie
zawodowe oraz wychodzenie naprzeciw potrzebom naszych klientéw.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w okresie 2022 roku podejmowat podobnie jak w
latach ubiegtych dziatania zmierzajgce do skutecznego ograniczania bezrobocia i
tagodzenia jego skutkdw. Szczegdlne preferencje otrzymaty zadania zmierzajgce do
tworzenia nowych, statych miejsc pracy oraz ostony juz istniejgcych. W niniejszym
opracowaniu staraliSmy sie przyblizy¢ dziatania podejmowane przez Urzad w ubiegtym
roku. Wszystkie nasze dziatania sprowadzaty sie do jak najbardziej efektywnego
wykorzystania srodkéw jakimi dysponowalismy. Poprzez ciggte doskonalenie umiejetnosci
zawodowych oraz doskonalenie naszej pracy do potrzeb klientow, doktadalismy wszelkich
staran, aby swiadczone przez nas ustugi charakteryzowat profesjonalizm oraz otwarcie na
drugiego cztowieka. W 2022 roku zostata podana informacja o osiggnietej przez Powiatowy
Urzad Pracy w Chrzanowie efektywnosci zatrudnieniowej i kosztowej w 2021 roku.
Osiggniety poziom efektywno$ci zatrudnieniowej 81,22% a w przypadku efektywnosci
kosztowej 17654,58 zt, nalezy uzna¢ za satysfakcjonujgcy, tym bardziej, ze sytuacja na
rynku pracy spowodowana skutkami kolejnych falami pandemii nie zachecata pracodawcéw
to zwiekszania zatrudnienia.

Jerzy Kasprzyk
Dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie
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